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COVID-19 이후 국내 교육 동향 분석: 비대면 교육 중심으로

Analysis of domestic education trends after COVID-19: 

focusing on non-face-to-face education
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요 약

본 연구는 코로나19 이후 국내 교육의 연구 동향을 분석하고, 결과를 통합하여 코로나19 이후 시

행되고 있는 국내 교육에서 발생되었던 문제점을 기반으로 앞으로 비대면 교육이 나아갈 방향을 제

시하고자 시행된 문헌고찰 연구이다. 분석 논문은 2020년 1월부터 2020년 9월까지 국내에서 발표된 

학위논문과 학술논문을 대상으로 하였으며, 코로나19 교육 관련 논문 총 35편이 최종 대상으로 선정

되었다. 연구결과 연구 분야는 교육(45.7%)과 예술(17.1%), 교육주제는 영어교육(25.7%)과 미술(14.3%)

이 많았으며, 대상자는 학생이 80%로 대학생이 42.9%이었다. 비대면 교육의 성공요인은 상호작용, 학

습효과와 접근편이성, 개선점으로는 소통문제, 학습장애요인, 시스템 불안정 및 기관의 지원 부족이 

있었다. 본 연구의 결과는 지속되는 세계적 의료위기 속에서 비대면 수업이 정착화 되는 과정에 대한 

연구로 학습 성과 달성을 위한 비대면 교육 방법 및 콘텐츠 개발을 위한 기초자료로 활용될 수 있을 

것이다.

핵심어 : COVID-19, 교육, 분석, 비대면, 온라인교육

Abstract

This study is a literature review study conducted to suggest the future direction of non-face-to-face 

education based on the problems encountered in domestic education conducted after COVID-19 by 

analyzing research trends in domestic education after Corona 19 and integrating the results. The analysis 

paper was 35 papers related to Corona 19 education published in Korea from January 2020 to September 

2020. The research fields were education and art, and the subjects of education were English education and 

art, and 42.9% were college students. Success factors were interaction, learning effect and accessibility. 
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Improvements were communication problems, learning disabilities, system instability, and lack of support 

from institutions. The result of this study is a study on the process of establishing non-face-to-face classes 

amid the ongoing global medical crisis, and can be used as basic data for the development of 

non-face-to-face education methods and contents to achieve learning outcomes.

Keyword : COVID-19, Education, Review, Non-face-to-face, Online-based Education

1. 서론

코로나바이러스감염증-19 (COVID-19, 이후 코로나19) 이후 우리 삶에는 많은 변화가 일어나고 

있다. 코로나19는 2019년 12월, 중국 우한에서 발생한 후 중국 전역과 전 세계로 확산된 코로나바

이러스(SARS-CoV-2)에 의한 호흡기 질환으로 세계적으로 수많은 사망자를 발생시키며 진행 중인 

감염병이다 [1]. 2020년 3월 World Health Organization에서는 세계적 감염병(Pandemic)을 선언하였고 

[2], 우리나라는 범국민적으로 감염 확산을 막기 위한 노력을 기울이고 있다 [3].

RNA 바이러스 특성상 백신이나 치료제 개발이 어려운 상황에서 강한 전염력과 빠른 전파속도

로 세계를 혼란으로 몰아넣은 코로나19에 의해 비대면, 일명 언택트(Untact) 라는 개념의 삶이 새로

운 생활양식으로 자리 잡게 되었다 [4]. 언택트(이하 비대면)는 ‘접촉하다’의 영단어 ‘Contact’에 부

정의 의미를 담은 접두사 ‘Un-’을 합성한 신조어이자 콩글리시(Broken English)로 사회적 거리두기

로 사람과 접촉하지 않는 경향이나 행태 등을 의미한다 [4][5]. 이와 같이 비대면이라는 새로운 생

활양식은 교육 분야에서 사상 초유의 온라인 개학이라는 환경 변화를 초래하며, 의료위기환경에서 

교육 유지의 방안으로 제시되고 있다 [6]. 감염병이 확산되는 반면 치료제나 백신이 개발되지 않으

며, 물리적인 등교가 불가능한 시대적 상황을 바탕으로 온라인 개학은 단순한 해프닝이 아닌 학교 

교육 전반을 되돌아보고 앞으로 교육 방향을 고민해야 할 문제를 함께 제기하고 있다 [7].

학습자들은 온라인 개학 후 학교 서버 다운이나 강의 영상 끊김 및 강의의 질적 차이 [2], 교수

자가 온라인 강의가 익숙하지 않아 발생하는 문제나 학습결손 등의 문제를 제기하였다 [8]. 학습자

들의 불만 증가의 결과로 등록금 반환과 같은 사회적 이슈가 발생하기도 했다 [2].

교수자 측면에서도 학교라는 물리적 공간에만 가지 않을 뿐 학사 일정의 불확실성으로 온라인 

강의와 오프라인 강의 준비를 동시에 하는 이중부담과 처음으로 준비하는 온라인 강의에 대한 부

담이 보고되고 있다. 녹화강의의 경우 자료 준비가 오프라인 강의 준비시간보다 오래 걸리고, 편집 

시간이 추가된다. 실시간 강의의 경우에도 평소처럼 강의 관련 일화를 소개하거나 학생들의 자유

로운 질문이나 토론에 답변할 여유가 없으며, 소통이 어렵고, 시간이 많이 소요됐다. 온라인 강의

에 많은 시간을 소비하여 다른 역할 수행이 어렵다는 교수자들의 호소도 있었다 [2][9].

이와 같이 비대면 교육의 진행으로 학습자와 교수자 모두 시행착오를 경험하고 있지만 끝이 예

정되어 있지 않은 세계적 의료위기 속에 비대면 수업의 문제들만을 토로하는 것보다는 예측되는 

문제들을 확인하여 해결하고, 비대면 시대의 교육에 맞는 구체적인 교육 방안을 모색하는 것이 요
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구될 것으로 사료된다. 이에 본 연구에서는 코로나19 이후 국내 교육의 연구 동향을 분석하고, 결

과를 통합하여 코로나19 이후 시행되고 있는 국내 교육에서 발생되었던 문제점을 기반으로 앞으로 

비대면 교육이 나아갈 방향을 제시하고자 한다.

2. 연구방법

2.1 연구 설계

본 연구는 국내에서 발표된 코로나19 이후 교육에 대한 연구들을 통합하고 특성을 분석하기 위

한 문헌고찰 연구이다.

2.2 자료수집방법 및 자료분석방법

본 연구에서는 코로나19의 시대적 상황을 고려하여 검색기간을 2020년 1월부터 2020년 9월까지 

국내 발표 논문을 대상으로 ‘COVID-19’, ‘코로나19’ 중 1개의 키워드와 ‘교육’, ‘education’ 중 1개의 

키워드를 동시에 검색어로 입력하여 연구대상을 선정하였다. 자료수집 검색엔진은 DBpia 

(http://www.dbpia.co.kr/), KERIS 학술연구정보서비스(http://www.riss4u.net), 국가전자도서관

(http://www.dlibrary.go.kr), 국회도서관(http://www.nanet.go.kr), 한국학술정보(http://kiss.kstudy.com/)로 검

색된 567편의 연구 중 중복연구를 제외한 119편을 연구대상으로 하여 전문 검토 후 학술대회 발표

(3편), 관련 없는 주제의 연구와 종설연구(81편)를 제외한 총 35편의 논문을 최종 대상으로 하였다. 

선정된 논문은 일반적 특성(학문분야, 연구 설계, 연구대상자), 교육적 특성(교육 콘텐츠, 기간, 

주당 수업시간 및 사용한 교육 매체), 비대면 교육 성공요인과 개선점을 연구자 4명이 bibliograph 

작성 후 비교 확인하였으며, 자료는 SPSS 25 ver.을 이용하여 서술통계로 분석하였다.

3. 연구결과 및 고찰

3.1 분석 논문의 일반적 특성

분석 논문의 일반적 특성은 [표 1]과 같다. 학문분야에서는 교육 분야가 16편(45.71%)으로 가장 

많았으며, 세부 분야로는 미술 분야의 연구가 5편이었다. 이는 코로나19 이후 실기활동이 동반되는 

미술 교과의 경우 타 교과와 다르게 실기 수업이 가능한 비대면 교육 방법을 찾아야 하는 교육적 

요구 증가 때문으로 생각된다. 중학교 3학년 학생을 대상으로 온라인 미술교육을 관찰한 연구에서

는 교육과정의 구성 가능성을 확인했고 [10], 예비 초등교사를 대상으로 미술교육 방안을 모색하고

자 한 연구에서는 비대면 수업의 한계를 극복할 수 있도록 다양한 교육 형태와 학습도구 활용으로 
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수업 참여도와 성취감을 고취할 수 있음을 확인하였다 [11]. 비대면 수업은 유기적 교육과정 설계

와 효과적인 학습도구 활용으로 학습을 촉진시킬 수 있으며, 차별화된 교육 형태 활용으로 장점을 

극대화할 수 있다 [11].

   [표 1] 게재 형태에 따른 분석 논문의 특성

   [Table 1] Characteristics of reviewed studies according to manuscript type

(N=35)

Characteristics Categories

Manuscript type

Academic 

journal

Master’s 

thesis
Total

Academic 

Disciplines 

Education

Education 7(20.00) 4(11.43) 11(31.43)

English Education 1( 2.86) 2( 5.71) 3( 8.57)

Korean Education 1( 2.86) - 1( 2.86)

Early Childhood Education - 1( 2.86) 1( 2.86)

Humanities
General Humanities 2( 5.71) - 2( 5.71)

Linguistics 1( 2.86) - 1( 2.86)

Social 

Sciences

Business 1( 2.86) - 1( 2.86)

Social Work 1( 2.86) - 1( 2.86)

Psychology - 1( 2.86) 1( 2.86)

Arts and 

Sports

Music 1( 2.86) - 1( 2.86)

Fine Art 1( 2.86) 4(11.43) 5(14.29)

Natural Sciences: Statistics 1( 2.86) - 1( 2.86)

General Engineering 1( 2.86) 1( 2.86) 2( 5.71)

Research 

Design

Experimental design 2( 5.71) 7(20.00) 9(25.71)

Non-experime

ntal design
survey research 16(45.71) 4( 11.43) 20(57.14)

Qualitative

Research

Narrative Research 2( 5.71) - 2( 5.71)

Case Studies 1( 2.86) 1( 2.86) 2( 5.71)

Phenomenological

Research
- 1( 2.86) 1( 2.86)

Mixed Research 1( 2.86) - 1( 2.86)

Subjects of 

Research*

(n=44)

Student

(n=30)

Graduate School

Adult Learners
4( 9.09) 1( 2.27) 5(11.36)

University 14(31.82) 1( 2.27) 15(34.09)

High School - 2( 4.55) 2( 4.55)

Middle School - 4( 9.09) 4( 9.09)

Elementary School 1( 2.27) 3( 6.82) 4( 9.09)

Teacher

(n=14)

University 3( 6.82) - 3( 6.82)

High School 3( 6.82) - 3( 6.82)

Middle School 2( 4.55) 1( 2.27) 3( 6.82)

Elementary School 1( 2.27) 2( 4.55) 3( 6.82)

Kindergarten - 1( 2.27) 1( 2.27)

Parents (Kindergarten) - 1( 2.27) 1( 2.27)
* Duplicate results
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연구 설계는 조사연구가 20편, 질적 연구가 5편이었다. 이는 갑작스러운 코로나19 감염병으로 

한 학기 교육이 비대면 교육으로 전환되었던 상황에 기인하는 것으로 지속적인 연구로 교육 효과

를 확인하여 비대면 교육의 체계적 질적 성장을 도모할 필요가 있다.

연구대상은 학습자에 대한 연구가 80%로 대학생(34.09%)에 대한 연구가 가장 많았다. 교수자에 

대한 연구는 총 14편으로 대학교, 고등학교, 중학교 및 초등학교 교사에 대한 연구가 각 3편씩으로 

확인되었다. 본 연구 결과 35편의 연구에서는 다양한 연령대의 학습자를 대상으로 비대면 교육의 

효과를 확인하였는데, 학습자인 학생들의 만족도는 교육에서 중요한 부분으로 학습 과정의 자기 

관리를 통해 의미 있고 지속적인 학습을 촉진한다는 결과와 관련이 있는 것으로 사료된다 [12]. 또

한 교수자에 대한 연구가 25.7%로 코로나19 이후 교수자도 학습자와의 상호작용, 피드백, 평가에 

어려움이 있으며 [13], 스마트기기나 프로그램 사용 미숙, 초상권 침해에 대한 부담감 등이 [14] 반

영된 결과로 사료된다. 학습자의 학습활동 지속을 돕는 중요한 멘토로서 교수자의 역할 변화가 필

요한 현시점에 교수자는 학습의 결과에 대한 이해를 도와 학습자의 학습효과를 높이고 동기 및 목

표지향행동, 자기조절학습요인에 많은 도움을 줄 수 있다 [15]. 또한 교수자의 피드백은 학습자의 

학업 성취도나 학업과 관련된 긍정적인 태도 형성 등 학습 효과를 증진시키는데 효과가 있어 [16] 

교수자와 학습자의 원활한 상호작용 강화를 위한 연구와 비대면 수업의 기기활용교육과 환경구축 

등 교수자의 부담을 감소시키고 교수역량을 강화시킬 수 있는 현실적 연구가 요구된다.

3.2 분석 논문의 교육적 특성

분석 논문의 교육적 특성은 [표 2]와 같다. 교육주제는 언어에 대한 주제가 가장 많았으며

(37.14%), 영어교육, 미술, 한국어교육 순으로 빈도가 높았다. 언어교육의 경우 청각과 밀접한 연관

이 있어 동영상과 실시간 영상 등을 매체로 활용하는 교육이 효과가 높아 코로나19 이전에도 멀티

미디어를 활용한 읽기, 듣기, 말하기, 쓰기에서 긍정적인 영향이 있음을 보고한 선행연구 결과 [17]

에 기인한다. 또한 시각을 활용하는 미술 분야는 온라인 매체를 활용하는 미술 감상 수업이 많이 

진행되고 있었으며, 교사와 학습자의 관심이 많았던 편으로 미술관, 박물관 등의 미술 현장에 직접 

갈 수는 없지만 그와 비슷한 환경을 제공해주는 온라인매체에 대한 사용 의도가 높다는 연구 결과 

[18]과 같이 매체의 특성과 주제의 특성이 조화를 이룬 결과로 판단된다. 특히 온라인 미술관은 세

계적으로 온라인 관람을 이끌었던 질 높은 콘텐츠로 온라인 교육 접근을 높이는 데 영향을 미쳤을 

것으로 생각된다. 반면, 본 연구에서 다뤄지지 않았던 분야들의 경우 단순히 비대면 교육의 시도가 

짧은 기간 동안 이루어졌던 이유 때문인지 교육 주제가 온라인 매체를 활용한 비대면 교육으로의 

접근 어려움이 있는 주제인지에 대한 판단이 필요하며, 다양한 교육 분야에서 비대면 교육 전환 

가능성을 타진하고 적합한 매체나 교육 방법을 확인할 필요가 있을 것으로 사료된다.

교육 기간은 두 달 이상, 한 학기에 해당하는 연구가 12편, 주당 교육시간은 8시간 이상과 25분 
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이상 1시간미만이 각각 3편씩, 교육기간, 시간, 빈도가 제시되어 있지 않은 논문은 12편이었다. 추

후 비대면 수업 정착화를 위해 효과적인 교육 방법에 대한 체계적 검토가 필요할 것이다. 사용된 

교육매체로는 동영상(37.14%)이 많았으며, 동영상과 실시간 융합은 5편(14.29%)으로 학생 만족도는 

교육의 중요한 요소로 녹화 강의 수업에 대한 만족도가 높게 보고된 바 있다 [19]. 반면 동영상 강

의는 장애학생과 같이 학습대상자에 따라서 학습참여도 및 집중도가 떨어져 학습 포기와 같은 부

정적 영향이 있을 수 있으며 [20], 실습 교육에서 상호작용과 직접 실습을 대변하지 못한다는 문제

가 있어 교육주제와 학습자 특성을 고려한 교육매체 선택과 개발이 필요하다.

   [표 2] 분석 논문의 교육적 특성

   [Table 2] Educational characteristic of reviewed studies

(N=35)

Characteristics Categories n (%)

Contents

Unclassified 6(17.14) 6(17.14)

Language
English 9(25.71)

13(37.14)
Korean 4(11.43)

Arts and physical 

education

Art 5(14.29)

7(20.00)Design 1( 2.86)

Physical education 1( 2.86)

Adult learning

IT education 3( 8.57)

5(14.29)Start-up education 1( 2.86)

Lifelong education center 1( 2.86)

Social science
Science 1( 2.86)

2( 5.71)
History 1( 2.86)

Mathematics 1( 2.86) 1( 2.86)

Kindergarten 1( 2.86) 1( 2.86)

Period

Less than a month 6(17.14)

More than a month, less than 2 months 6(17.14)

More than wo months, One semester 12(34.29)

None (Not presented) 11(31.43)

Class times per 

week

More than 25minutes, less than 1 hour 3( 8.57)

More than 1 hour, less than 2 hours 2( 5.71)

2 hours 2( 5.71)

Etc. 4(11.43)

None (Not presented) 24(68.57)

Used educational 

media

VOD education 13(37.14)

Online education 7(20.00)

Real-time education 5(14.29)

Video education, Real-time education 5(14.29)

SNS, Online bulletin board etc. 2( 5.71)

None (Not presented) 3( 8.57)
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3.3 코로나 19 이후 비대면 교육의 성공요인과 개선점

코로나19 이후 비대면 교육의 성공요인은 [표 3]과 같이 사회 심리적 요인 중 부담감 없는 소통

과 상호작용(18.68%)이 빈도가 높았다. 또한 적극성, 자기 주도적 학습능력, 학습몰입, 실재감, 창의

성 및 전문성 향상 등의 학습효과와 시공간 제약 없는 접근 편이성이 성공요인으로 제시되었다. 

비대면 수업의 장점은 반복적 강의시청, 개별적 학습속도 조절 등의 학습효과 강화와 두려움, 불안

감, 부끄러움 등을 극복하고, 높은 만족도가 보고되었다. 수업형태는 교수자가 제작한 동영상에 대

한 요구와 온라인과 오프라인을 병행한 융합수업에 대한 요구가 각 4.4%이었으며, 실시간 수업은 

실기수업(1.1%)에서만 선호되었다. 온라인 시험에 대한 선호는 3.3%로 부정행위 방지, 시험 중 소

통가능, 공정성 확보 시 긍정적으로 평가되었다. 불필요한 과제 조절이 필요하다는 의견도 있었다.

   [표 3] 코로나19 이후 비대면 교육의 성공요인

   [Table 3] Success factors in non-face-to-face education after COVID-19

Multiple responses

Variables n (%) Reference No.*

Learning 
Factor

Convenient access, Unlimited time and 
space 11(12.09) [21], [22], [23], [24], [25], [26], [27], [28], 

[29], [30], [31]

Enhance learning efficiency
(repetition and speed control etc.) 7( 7.69) [21], [22], [25], [27], [28], [29], [32]

Tailored Learning Contents 5( 5.49) [24], [27], [31], [33], [34]

Learning effect (activeness, self-directed 
learning, Learning immersion etc.) 14(15.38) [26], [27], [28], [31], [32], [35], [36], [37], 

[38], [39], [40], [41], [42], [43] 

Online test 3( 3.30) [28], [42], [44]

Proper task 2( 2.20) [22], [45]

Learning 
type

VOD learning 4( 4.40) [31], [42], [44], [46]

Real-Time learning 1( 1.10) [22]

Blending Type 4( 4.40) [21], [24], [27], [48]

Offline learning 2( 2.20) [25], [48]

Etc. 1( 1.10) [45]

Psychos-
ocial 

Factor

Reinforced Interactions 17(18.68)
[21], [22], [23], [24], [25], [26], [28], [33], 
[34], [36], [37], [38], [40], [41], [43], [47], 
[48]

Learning Motivation 4( 4.40) [28], [42], [45], [49]

Psychological stability, high satisfaction 7( 7.69) [26], [29], [32], [33], [42], [44], [49]

Environ-
mental 
Factor

System Satisfaction 6( 6.59) [23], [33], [34], [36], [45], [47]

Etc. (parents' capability, equipment etc.) 3( 3.30) [29], [40], [48]

* S; Student, T; teacher

코로나19 이후 비대면 교육에서의 개선점은 [표 4]와 같다. 사회 심리적 요인으로 소통부재나 대

인관계 만족도 하락 및 상호작용 불안 등에 대한 개선에 대한 연구가 13.83%이었으며, 학습 장애 



Analysis of domestic education trends after COVID-19: focusing on non-face-to-face education

384

요인으로 수업의 어려움, 실재감 부족, 다양한 자료의 부족, 학습량 과다 및 동영상 강의의 질에 

대한 개선과 네트워크 문제 등과 같은 시스템 불안정에 대한 개선이 요구되었다. 또한 기관의 지

원 부족에 대한 문제를 제기한 연구는 9편(9.57%)로 5편의 연구가 교수자들의 의견인 것으로 확인

되었다. 온라인 시험의 불안감과 평가어려움, 과제 수행시간 부족이나 제출 어려움이 확인되었다.

   [표 4] 코로나19 이후 비대면 교육의 개선점

   [Table 4] Improvements in non-face-to-face education after COVID-19

Multiple responses

Variables n (%) Reference No.*

Learning 

Factor

Lack of operational process 6( 6.38) [22], [24], [33], [31], [50], [51]

Lack of preparation for learning 7( 7.45) [21], [26], [28], [42], [46], [52], [50]

Learning impairment factor

(excessive learning volume, lack of 

learning time/understanding of the 

content/sense of reality etc.)

11(11.70)
[21], [23], [24], [24], [26], [28], [29], [34], 

[50], [51], [52]

Test anxiety and difficulty 7( 7.45) [24], [27], [28], [29], [44], [46], [54]

Deepening the learning gap 2( 2.13) [27], [51]

Difficulty related the task 4( 4.26) [21], [34], [29], [45]

Learning 

type

Prefer to use LMS 1( 1.06) [45]

Prefer offline learning 2( 2.13) [28], [30]

Etc. 1( 1.06) [41]

Psychos-

ocial 

Factor

Lack of interaction 13(13.83)
[22], [24], [24], [26], [27], [28], [29], [34], 

[42], [43], [51], [53], [54]

Lack of motivation 8( 8.51) [24], [24], [26], [28], [29], [35], [44], [53]

Psychological burden, low satisfaction 5( 5.32) [29], [43], [44], [51], [54]

Ethical 

factor

Security, the Infringement of Portrait 

Rights, etc.
3( 3.19) [22], [34], [51]

Environm

ental 

Factor

System instability (network etc.) 11(11.70)
[21], [22], [24], [25], [26], [27], [28], [33], 

[44], [43], [50]

Lack of use(equipment, teaching tools) 3( 3.19) [22], [27], [28]

Lack of institutional support 9( 9.57)
[22], [28], [29], [43], [46], [50], [51], [52], 

[54]

Etc. 1( 1.06) [53]
* S; Student, T; teacher

본 연구에서는 성공요인으로 부담감 없이 상호소통, 상호작용에 대한 의견, 개선점에서도 소통

부재와 대인관계 만족도 하락 및 상호작용 불안 등에 대한 의견이 확인되어 비대면 수업 학습자들

에게 상호작용이 중요한 요인임을 알 수 있었다. 학습자에게 학습 상호작용은 학습몰입에 정적인 

영향을 미치는 요인으로 [56] 실시간 강의에 부담감을 느끼는 학생들의 비율이 높다 [57]는 연구결

과와 유사한 결과로 비대면 교육에서 상호작용이 의미하는 중요성을 인지하고, 장점을 극대화시킬 

수 있는 구체적인 교육방법에 대한 연구가 필요하다. 비대면 수업을 설계할 때, 수업의 질을 높이

기 위해 본 연구의 성공요인과 개선점을 체크할 필요가 있다. 교사의 수업설계 활동은 교사의 수
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업 전문성 신장뿐만 아니라 학습에 영향을 미치기에 중요하며, 수업설계에 집중하고 실행할 수 있

도록 제반 여건을 개선하는 노력이 필요하다 [58]. 연구결과에서 수업의 어려움, 학습량과다 및 적

절한 양의 과제 필요성, 과제 수행시간 부족의 의견이 있었다. 이는 온라인 과제부담이 예상치 못

한 전면 온라인 학기를 보내면서 학습자가 가장 어렵게 느꼈던 부분으로 [59], 과제물 중심 강의의 

만족도가 가장 낮다 [60]는 연구결과와 유사한 결과로 판단된다. 따라서 비대면 교육의 학습효과를 

높이기 위해 과제물의 양을 고려하여 수업계획을 할 필요가 있을 것으로 사료된다.

수업형태는 오프라인 수업 선호도가 높았으며, 실시간 수업은 실습수업에서만 요구가 높았다. 

실습수업은 이론을 토대로 학습자가 실제로 술기를 체험하여 몸에 익히는 수업으로 일부의 특정 

주제를 제외하고는 비대면 수업으로는 실습수업을 구현하고 진행하기 어려웠던 이유로 사료된다. 

또한 실습수업에서 활용 가능한 비대면 콘텐츠의 부족문제도 예측되는 상황으로 비대면 실습수업

에서 활용 가능한 콘텐츠의 개발과 활용 및 이에 대한 효과 분석 연구가 필요할 것으로 사료된다. 

본 연구결과에서 교수자들은 기존 교수전략의 부적합함에 따른 수업구조 재설계의 필요성을 논

의함과 동시에 시스템 불안정, 교육환경 개선, 새로운 교육 플랫폼 및 기기 사용 등과 관련된 환경

적 요소에 대한 개선점을 피력하였다. 이는 면대면 수업을 온라인 수업으로 전환하는 과정에서 나

타나는 장애물로 학교에서 제공하는 플랫폼의 필요성을 언급하며, 새로운 기술을 활용해 수업을 

설계하고 가르치는 게 부담이라고 보고된 연구결과와 유사한 결과이다 [61]. 또한 IT 기기나 스마

트 기기, 프로그램 사용법의 미숙으로 인한 어려움을 호소하는 경우 [14], 온라인 클래스 등의 플

랫폼을 처음 사용하여 새로 익히는 것에 대한 문제 [13] 등이 보고되기도 하였다. 특히 이런 현상

은 실습수업에서도 나타나는데, 실습수업을 위해 준비된 교육모형 부재, 대학 본부의 실기수업 특

성에 대한 낮은 이해 및 적합한 시스템 지원 취약의 해결이 요구되는 것으로 파악된다 [62]. 따라

서 비대면 수업 진행을 위해서 세부 교과의 특성을 분석하여 수업별 특성에 따른 교수학습방법에 

대한 구체적 연구와 이에 따른 교수자에 대한 교육적, 환경적 지원이 필요할 것으로 사료된다.

4. 결론

본 연구는 코로나19 이후 국내 교육의 연구 동향을 분석하고, 결과를 통합하여 비대면 교육의 

방향을 제시하고자 시행된 문헌고찰 연구이다. 자료 수집은 2020년 1월부터 2020년 9월까지로 567

편의 논문 중 연구 목적에 맞는 35편의 논문을 최종 대상으로 하였다. 연구결과는 다음과 같다.

1. 분석 논문은 교육 분야가 많았으며, 조사연구가 가장 많았다. 연구대상은 대학생이 많았으며, 

교육 주제는 영어교육, 미술, 한국어교육 등 언어가 많았다. 교육 매체는 동영상이 많았다.

3. 비대면 교육의 성공요인은 부담감 없는 소통과 상호작용, 적극성, 자기 주도적 학습능력, 학

습몰입, 실재감, 창의성 및 전문성 향상 등의 학습효과, 시공간 제약 없는 접근 편이성이 있었다.
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4. 비대면 교육에서의 개선점은 소통부재, 대인관계 만족도 하락 및 상호작용 불안, 어려움, 실

재감 부족, 다양한 자료부족, 학습량 과다 및 강의의 질, 시스템 불안정, 기관 지원 부족이 있었다.

본 연구의 결과를 바탕으로 다음과 같이 제언하고자 한다.

첫째, 비대면 수업의 정착 과정을 위해 교육 분야와 대상에 따른 효과적인 교육 방법 및 장점을 

극대화시킬 수 있는 교육방법에 대한 체계적 검토를 제안한다.

둘째, 비대면 수업에서 교수자의 부담 감소와 교수역량 강화의 현실적인 방안 모색이 요구된다. 

수업별 특성에 따른 교수학습방법 연구 및 교수자에 대한 교육적, 환경적 지원이 필요할 것이다.

셋째, 비대면 실습수업에서 활용 가능하며, 학습성과 달성을 위해 필요한 비대면 실습교육 콘텐

츠의 개발과 활용 및 효과 분석 연구가 필요할 것으로 사료된다.

마지막으로 후속 연구를 통해 교육분야별 비대면 교육으로의 전환 가능성을 타진하고 적합한 

매체나 교육 방법을 확인할 필요가 있을 것으로 사료된다.
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