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기초학습능력 증진 프로그램이 전문대학교 학생들의 

전공만족도에 미치는 영향: 

자기효능감과 학습몰입도의 순차적 매개효과 분석

Effects of Basic Learning Ability Enhancement Program on Major 

Satisfaction of College Students: Analysis of the Sequential 

Mediating Effects of Self-efficacy and Learning Immersion

조상은1, 이수영2*

Sang-Eun Cho1, Su-Young Lee2*

요 약

본 연구는 전문대학생을 대상으로 한 기초학습능력 증진 프로그램에서의 교육환경이 자기효능감과 

학습몰입도를 매개로 전공만족도에 미치는 영향을 분석하였다. 연구대상은 기초학습능력 진단 결과 

학습 결손을 보인 전문대학 문헌정보학과 재학생 11명으로, 기초학습능력 증진 프로그램에 참여한 학

생들이다. 연구방법은 설문조사와 서면 인터뷰를 병행한 혼합연구 설계로 수행되었으며, 비모수 상관

분석과 강건 회귀분석을 통해 자료를 분석하였다. 분석 결과, 자기효능감은 학습몰입도와 전공만족도

에 유의한 정적 영향을 미치는 핵심 변인으로 확인되었으며, 학습몰입도 역시 전공만족도와 유의한 

관련성을 보였다. 반면 교육환경은 직접적인 영향보다는 자기효능감 형성을 촉진하는 기반 요인으로 

작용하는 경향을 보였다. 이러한 결과는 전문대학생 대상 기초학습능력 교육이 학습자의 심리적 변인 

강화를 중심으로 설계될 필요가 있음을 시사한다. 또한 소표본 상황에서도 비모수 통계와 강건 회귀

분석, 정성 자료를 결합한 혼합연구 설계를 통해 교육 효과를 다각도로 분석할 수 있음을 보여주었다

는 점에서 방법론적 시사점을 제공한다.

핵심어 : 기초학습능력 교육, 교육환경, 자기효능감, 학습몰입도, 전공만족도

Abstract

This study examined the effects of the educational environment in a basic learning ability improvement 

program for junior college students on major satisfaction, mediated by self-efficacy and learning immersion. 

The participants were 11 undergraduate students majoring in Library and Information Science who 

participated in the program. Using a mixed-methods design, data were analyzed through nonparametric 

correlation and robust regression analyses. The results showed that self-efficacy had significant positive 
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effects on learning immersion and major satisfaction, while learning immersion was also positively related 

to major satisfaction. The educational environment functioned as a facilitating factor for self-efficacy rather 

than exerting a direct effect. It also provides methodological implications in that it has been shown that 

educational effects can be analyzed from multiple angles through mixed research design that combines 

nonparametric statistics, robust regression analysis, and qualitative data even in small sample situations.

Keyword : Basic Learning Ability Education, Educational Environment, Self-efficacy, Learning Immersion, 

Major Satisfaction

1. 서론

1.1 연구 배경 및 필요성

고등교육의 대중화와 학령인구 감소는 대학 입학생의 학습 준비도 격차를 확대시키고 있으며, 

전문대학에서는 이러한 문제가 더욱 구조적으로 나타나고 있다. 다수의 선행연구는 전문대학생이 

읽기, 쓰기, 수리 등 기초학습능력의 결손을 안고 대학에 진입하는 비율이 높으며, 이는 전공 교과 

이수의 어려움과 학업부진, 중도탈락으로 이어질 가능성이 크다고 지적한다 [1][2]. 교육부의 연도

별 학업중단률 추이를 살펴보면 전문대학교 기준으로 2000년도에 5.5%에 불과하던 중단률이 년도

별로 꾸준히 상승하여 2023년 9.0%을 나타나고 있는 것도 주목할 필요가 있다. 이에 대학에서는 

대학생들의 휴학과 중도 탈락으로 인한 학업중단률을 방지하고 대학에서 학문적인 적응도를 높이

고자 기초학습 향상 프로그램을 도입하고 있다.

기초학습능력은 단순한 교과 기초지식의 문제가 아니라, 대학 학습을 지속하고 성공적으로 수행

하기 위한 핵심 전제 조건으로 이해될 필요가 있다. 정미강과 양유정 [2]은 대학생의 기초학습능력

을 학업 수행에 필요한 학습기술과 학습태도, 그리고 이를 둘러싼 환경적 요인을 포괄하는 개념으

로 정의하며, 대학 차원의 체계적 지원 필요성을 강조하였다. 특히 전문대학의 경우 직업교육과 전

공실무 중심 교육이 이루어지는 특성상, 기초학습능력의 부족은 학업성취도 저하뿐 아니라 전공 

적응과 진로 설계 전반에 부정적인 영향을 미칠 수 있다.

한편 학습자의 내적 심리 변인에 주목한 연구들은 기초학습능력 교육이 자기효능감과 밀접하게 

연관되어 있음을 주장한다. 자기효능감은 개인이 특정 과제를 성공적으로 수행할 수 있다는 신념

으로, 학습 지속성과 도전 행동을 설명하는 핵심 변인이다 [3]. 전문대학생을 대상으로 한 국내 연

구에서도 자기효능감은 학습몰입도와 전공만족도, 학업성취도에 유의미한 영향을 미치는 것으로 

확인되었다 [4][5]. 최근 연구들은 기초학습 향상 프로그램이나 학습지원 수업이 단순한 성취도 개

선을 넘어, 학습몰입도와 전공만족도를 매개로 학업 경험 전반을 긍정적으로 변화시킬 수 있음을 

시사한다 [5]. 그러나 기존 연구들은 특정 변인 간의 단선적 관계 분석에 머무르거나, 전문대학생

을 대상으로 한 구조적 인과모형 검증이 충분히 이루어지지 않았다는 한계를 지닌다. 따라서 전문

대학생의 기초학습능력 교육을 출발점으로 하여 자기효능감, 학습몰입도, 전공만족도에 이르는 영
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향 경로를 통합적으로 분석할 필요성이 제기된다. 이는 전문대학 교육의 질 제고와 학생 맞춤형 

학습지원 정책 수립을 위한 실증적 근거를 제공한다는 점에서 학문적·실천적 의의를 가진다.

1.2 연구 목적 및 연구 문제

본 연구는 전문대학생을 대상으로 한 기초학습능력 교육에서의 교육환경이 학습자의 심리·인지

적 변인을 매개로 전공만족도에 어떠한 영향을 미치는지를 실증적으로 규명하는 데 목적이 있다. 

또한, 향후 관련 교육 프로그램 설계와 운영을 위한 기초자료를 제공하고자 하며, 이를 위해 다음

과 같은 연구문제를 설정하였다.

RQ1. 기초학습능력 교육에서의 교육환경은 학습자의 자기효능감에 어떠한 영향을 미치는가.

RQ2. 기초학습능력 교육에서의 교육환경은 학습자의 학습몰입도에 어떠한 영향을 미치는가.

RQ3. 기초학습능력 교육에서의 자기효능감은 학습몰입도에 어떠한 영향을 미치는가.

RQ4. 기초학습능력 교육에서의 자기효능감은 전공만족도에 어떠한 영향을 미치는가.

RQ5. 기초학습능력 교육에서의 학습몰입도는 전공만족도에 어떠한 영향을 미치는가. 

2. 선행연구

본 연구를 위해 살펴본 선행 연구는 크게 세 가지로 구분할 수 있다. 첫째, 기초학습능력과, 기

초학습능력 진단과 관련된 연구이다. 둘째, 교육 환경의 개념과 구성요인을 통해 기초학습능력 교

육 맥락에서의 교육환경 정의/수업 요인과 학습지원 요인/교육환경과 자기효능감·학습몰입도의 관

계를 살펴보았다. 셋째, 자기효능감, 학습몰입도, 전공만족도의 개념과 교육적 의미를 살펴보았다.

2.1 전문대학생의 기초학습능력과 기초학습능력 진단

기초학습능력(Basic Learning Competencies)은 고등교육에서의 전공 학습을 수행하기 위한 최소한

의 읽기·쓰기·수리·기본 사고능력 등의 학습기반 능력이다. 전문대학생의 기초학습능력은 ‘전문대학 

이상의 과정에서 원활한 학습 수행을 위해 요구되는 기초적인 학습능력으로, 국어 및 영어 등의 

언어(듣기, 읽기, 쓰기, 말하기) 능력, 산술, 사고능력 등을 의미한다’라고 정의하고 있다. 이는 전공

학습에 필요한 기본 도구능력(문해력, 수리력, 영어읽기 능력 등)을 포괄하기도 하며, 곧 전공 학업

의 출발점이 된다.

특히 전문대학생의 경우 전공 실무 중심 학습이 많으므로 기초학습능력이 부족할 경우 전공에 

대한 이해와 현장 중심의 실습 수행에 어려움이 커질 수 있다 [1]. 이렇듯 전문대학생의 직무역량

과 기초학습능력이 직결될 수 있으며 단순 지식보다 적용 능력까지 중시하는 특성상 기초학습진단

도 직무적용 관점까지 고려되는 경우가 많다. 즉, 좁은 의미에서 학습자가 이미 획득하고 있는 지
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식, 기술, 태도 뿐만이 아니라 넓은 의미에서 변화하는 사회 속에서 직업인으로 자신을 개발하고 

성장시키기 위해 요구되는 능력이라 할 수 있을 것이다 [6]. 기초학습능력 진단평가와 시험은 단순

한 성적평가가 아니라 학생의 학습준비도를 파악하고 맞춤형 학습지원을 설계하며, 진단 결과를 

통해 교육과정을 개선하고 학습지원정책을 개선할 수 있다 [7]. 대학의 기초학습능력에 대한 지원 

역시 학업과 관련된 학문적 지원 영역과 대학 생활에 적응하도록 돕는 비학문적 지원을 포괄하는 

포괄적인 기초학습지원 방안을 제공하는 것이 필요하다 [8].

2.2 교육환경의 개념과 구성요인

교육환경은 학습자와 교수자 간 상호작용, 교수방법, 시설·자원, 제도적 지원 등 학습활동에 영

향을 미치는 물리·심리·사회적 조건의 총체이다. 이러한 의미에서 기초학습능력 교육환경은 기초학

습역량 습득을 촉진하거나 저해하는 모든 교육적 조건을 포함한다. 기초학습능력 교육에서 수업 

요인과 학습지원 요소는 학습자의 성취에 직간접적으로 영향을 미친다. 수업요인들은 교수-학습 활

동 설계 즉, 교수설계, 학습 목표의 명료성, 과제난이도와 교수자의 피드백과 긍정적인 상호작용과 

신뢰가 학습 참여에 영향을 미치는 수업요인들임을 선행연구들에서는 언급하고 있다. 이러한 수업

요인과 학습지원 요인은 상호보완적으로 작용하며, 이는 학업적 자기효능감과 몰입, 학업성취도를 

높이는 요인이다 [9]. 대학생을 대상으로 한 연구에서 교육환경 지각(perception of educational 

environment)과 학업적 자기효능감 사이에 긍정적 상관관계가 확인되었다. 즉 교육환경이 긍정적일

수록 자기효능감이 높아지는 경향이 나타났다 [10]. 이러한 교육환경 요소는 자기효능감을 향상시

키며, 이는 학습자의 몰입도 증가로 이어지고, 최종적으로 학습몰성과 향상에 기여할 수 있다. 이

때 교육환경은 학생 개인의 요인으로 변화되기보다는 학교 조건, 제도, 시설, 교수 체계와 같이 외

부 요인으로 간주 되어 분석된다. 이런 맥락에서 본 연구에서는 교육환경이 독립된 외부 요인으로 

다뤄지기 때문에 외생변수로 설정하였다. 교육환경은 학생의 성취, 몰입, 자기효능감 등 학습결과 

변수에 선행하는 환경적인 조건 즉 원인 요인으로 보기 때문이다 [11].

2.3 자기효능감, 학습몰입도, 전공만족도

자기효능감은 개인이 특정과업 즉 학습과제나 목표를 성공적으로 수행할 수 있다는 자신의 능

력에 대한 믿음을 의미한다 [12]. 이는 자존감과 달리 특정 과업에 대한 자신감이며, 학습 행동·도

전적 과제 수행·지속 노력과 밀접하게 연결된다. 자기효능감이 심리적, 동기적 기반이 되어 자기효

능감이 높아질수록, 학습몰입이 증가한다. 몰입이 높은 학생들은 수업 참여, 과제 완수에 집중하고 

토론, 활동에 적극적으로 참여하는 태도가 증가한다. 이에 대한 결과로 학업성취가 올라가며 이는 

곧 전공만족도를 높이는 결과로 연결된다. 전공만족도는 스스로 선택한 전공에 대해 갖는 긍정적 
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평가와 만족감을 넘어, 전공 선택의 적합성·흥미·진로 기대·수업 내용 만족 등이 복합된 심리적 평

가 지표로 쓰인다 [13]. 높은 전공만족도는 학습몰입, 자기주도적 학습 행동, 진로 선택 행동에 긍

정적 영향을 주며, 반대의 경우 학습 의욕 및 진로탐색에 부정적 영향을 미치며, 학업중도탈락 등

에도 영향을 줄 수 있다.

3. 연구 방법

3.1 연구모형

본 연구는 기초학습능력 교육의 효과를 보다 정교하게 설명하기 위하여, 교육환경을 외생변수로, 

자기효능감과 학습몰입도를 매개변수로, 전공만족도를 결과변수로 설정한 구조적 연구모형을 설계

하였다. 아울러 설문조사와 병행하여 기초학습능력 교육에 참여한 학생 11명을 대상으로 서면 인

터뷰를 실시하였다. 이를 통해 교육적 개입이 학습자의 인지·정서적 변화에 어떠한 방식으로 작용

하는지를 학습자 관점에서 심층적으로 확인하고자 하였다. [그림 1]은 연구모형에 관한 그림이다.

[그림 1] 기초학습능력 교육의 교육환경-심리·인지 변인-전공만족도 간 연구모형

[Fig. 1] A Study Model between the Educational Environment of Basic Learning Ability Education-Psychological and 

Cognitive Variables-Major Satisfaction

이러한 혼합연구 설계는 기존 기초학습능력 향상 프로그램 연구들이 주로 참여 여부에 따른 집

단 간 평균 차이 검증에 머물렀던 한계를 보완하고, 교육환경이 자기효능감과 학습몰입도의 변화

를 매개로 전공만족도로 이어지는 과정 중심의 인과적 메커니즘을 정량·정성적으로 강화하여 분석

하였다는 점에서 학문적 의의를 지닌다.
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3.2 연구 대상 및 절차

본 연구의 대상은 기초학습능력 증진 프로그램에 참여한 전문대학 문헌정보학과 재학생 11명이

다. 연구 대상자는 대학에서 실시한 국어과 기초학습능력 진단평가(20점 만점)에서 10점 이하의 점

수를 받은 학생들 중에서 모집되었다. 모든 참여자는 연구의 목적과 절차, 자료 활용 방식에 대해 

사전에 충분한 설명을 제공받았으며, 이에 자발적으로 연구 참여에 동의하였다.

기초학습능력 증진 프로그램은 2025년 9월 1일부터 10월 28일까지 총 7주간, 회기당 2시간씩 총 

8회차로 운영되었다. 프로그램은 읽기·듣기·말하기·쓰기 영역을 중심으로 한 국어과 기초학습능력 

향상 활동을 핵심 내용으로 구성하였으며, 수업 활동, 소그룹 학습, 개별 상담 및 교수자의 정기적 

피드백을 포함하는 방식으로 진행되었다. 프로그램 종료 후에는 사전 진단과 동일한 국어과 기초

학습능력 진단평가를 다시 실시하였으며, 참여자의 교육환경 인식, 자기효능감, 학습몰입도, 전공만

족도를 확인하기 위한 설문조사를 실시하였다.

아울러 정량적 분석 결과를 보완하고, 프로그램 참여 경험에 대한 학습자의 인식을 보다 심층적

으로 이해하기 위하여 프로그램 종료 후 연구대상자를 대상으로 서면 인터뷰를 실시하였다. 이와 

같은 연구대상 및 절차를 통해 본 연구는 설문조사, 국어과 기초학습능력 진단평가, 서면 인터뷰 

자료를 종합적으로 활용하여 기초학습능력 증진 프로그램이 전문대학생의 전공만족도에 미치는 영

향을 다각적으로 분석하고자 하였다. 연구 절차를 [표 1]과 같이 정리하였다.

  [표 1] 연구 절차

  [Table 1] Research procedures

단계 연구절차 주요내용

1단계
사전 진단 

실시

국어과 기초학습능력 진단평가(20점 만점)를 실시하여 학생들의 기초학습능력 

수준을 파악함

2단계
연구대상자 

선정

사전 진단 결과 10점 이하를 받은 학생 중 연구 참여에 동의한 학생 11명을 

연구대상자로 선정함

3단계
프로그램 

운영

2025년 9.1 ~ 10.28일까지 총 7주간, 회기당 2시간씩 총 8회차 운영함. 읽기·

듣기·말하기·쓰기 중심 활동, 소그룹 학습, 개별 상담 및 교수자 피드백 포함

4단계 

설문조사 및 

서면 인터뷰 

실시

프로그램 종료 후 교육환경 인식, 자기효능감, 학습몰입도, 전공만족도를 확인

하기 위한 설문조사를 실시하고, 정량 분석 결과를 보완하기 위해 서면 인터

뷰를 병행함

3.3 측정 도구 및 분석 방법

3.3.1 측정도구

본 연구에서는 기초학습능력 증진 프로그램의 효과를 분석하기 위하여 교육환경, 자기효능감, 
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학습몰입도, 전공만족도의 네 개 변인을 측정하였다. 모든 설문 문항은 선행연구를 참고하여 본 연

구의 목적과 대상에 맞게 구성하였으며, 각 문항은 5점 Likert 척도(1점=전혀 그렇지 않다, 5점=매

우 그렇다)로 응답하도록 하였다.

첫째, 교육환경은 기초학습능력 교육에서의 수업 운영 및 학습 지원에 대한 학습자의 인식을 측

정하기 위한 변인으로, 수업 요인과 지원 요인을 포함하여 구성하였다. 수업 요인은 교수자의 설명 

방식, 수업 구조의 명확성, 상호작용 수준 등을 중심으로 문항을 구성하였으며, 지원 요인은 학습

자료 제공, 소그룹 운영, 개별 상담 및 피드백 경험 등을 중심으로 측정하였다.

둘째, 자기효능감은 학습자가 학습 과제를 성공적으로 수행할 수 있다고 인식하는 정도를 측정

하기 위한 변인으로, 과제 수행 자신감, 학습 지속 의지, 학습 상황에 대한 통제감 등을 반영한 문

항으로 구성하였다.

셋째, 학습몰입도는 학습 활동에 대한 집중과 몰입 경험을 측정하기 위한 변인으로, 명확한 목

표 인식, 학습 과정에서의 몰두 경험, 시간 흐름에 대한 왜곡 인식 등을 포함하는 문항으로 구성하

였다.

넷째, 전공만족도는 전공 학습 전반에 대한 만족 수준을 측정하기 위한 변인으로, 전공 교과에 

대한 만족, 전공 가치 인식, 전공과 진로의 연계 인식 등을 중심으로 문항을 구성하였다.

각 변인은 다수의 설문 문항으로 측정되었으며, 분석 단계에서는 문항별 점수를 평균하여 변인

별 합성 점수를 산출하였다. 측정도구의 내적 일관성을 검증하기 위해 Cronbach's α 계수를 산출하

였고, 모든 변인은 학술적 기준에서 수용 가능한 신뢰도를 확보한 것으로 확인되었다. 설문조사 및 

서면 인터뷰 문항 구성에 대한 요약을 [표 2]와 같이 정리하였다.

  [표 2] 설문조사 및 서면 인터뷰 문항 구성 요약

  [Table 2] Summary of survey and written interview questions

측정변인 문항수 주요 측정 내용

교육환경 10문항
수업 내용의 적절성, 교수자의 지도 방식과 피드백, 학습자료 제공, 소그룹 활

동, 개별 상담 및 학습지원 체계, 수업 분위기 전반에 대한 인식

자기효능감 10문항
학습 과제 수행 자신감, 어려운 과제에 대한 도전 의지, 문제 해결에 대한 신

념, 학습 지속 의지 등 학업 상황 전반의 효능감

학습몰입도 10문항
학습 활동에 대한 집중, 명확한 목표 인식, 통제감, 시간 감각 변화, 학습 자

체에 대한 몰입 경험

전공만족도 10문항
전공 수업 만족, 학과 분위기 및 교수자 인식, 전공 가치·유용성 인식, 전공과 

진로의 연계성, 전공 선택에 대한 전반적 만족

일반적사항 10문항 성별, 학년, 전공 관련 특성, 학습 경험 및 배경 변인

서면인터뷰 14문항

기초학습능력 증진 프로그램 참여 경험, 교육환경에 대한 인식 변화, 자기효

능감 및 학습 태도의 변화, 학습몰입 경험, 전공 이해 및 전공만족도 인식 변

화, 프로그램의 도움 요인과 개선점에 대한 인식
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3.3.2 분석방법

각 수집된 자료는 Python 3.14.2 환경에서 통계 분석을 수행하였다. 자료 전처리에는 pandas와 

numpy 라이브러리를 사용하였으며, 상관분석에는 scipy.stats, 회귀분석에는 statsmodels 패키지를 활

용하였다. 본 연구는 표본 규모가 11명으로 제한적이라는 점을 고려하여, 정규성 가정을 전제로 하

는 모수 통계 분석 대신 비모수 상관분석과 강건 회귀분석을 중심으로 분석을 진행하였다. 구체적

인 분석 절차는 다음과 같다.

첫째, 각 변인의 분포 특성과 전반적인 경향을 파악하기 위해 기술통계 분석을 실시하였다.

둘째, 변인 간 관계를 탐색하기 위해 스피어만 상관분석(Spearman's rank correlation)을 실시하였

다.

셋째, 이상치와 분포 왜곡의 영향을 최소화하기 위해 강건 회귀분석(Robust Linear Model)을 적용

하여 교육환경, 자기효능감, 학습몰입도가 전공만족도에 미치는 영향을 단계적으로 분석하였다. 강

건 회귀분석에서는 Huber 가중 함수를 적용하였다.

아울러 정량 분석 결과의 해석을 보완하기 위하여, 프로그램 종료 후 실시한 서면 인터뷰 자료

에 대한 정성 분석을 병행하였다. 서면 인터뷰 자료는 범주화 및 주제 분석 절차를 통해 공통된 

의미 단위로 정리하였으며, 정량 분석 결과와의 비교·보완적 해석을 통해 연구 결과의 타당성을 높

이고자 하였다. 분석 방법에 대한 요약을 [표 3]과 같이 정리하였다. 이와 같은 측정도구 구성과 

분석방법을 통해 본 연구는 기초학습능력 증진 프로그램의 효과를 정량적·정성적으로 종합 분석하

였다. 구성요인의 문항 간 내적 일관성을 평가하기 위해 Cronbach's α를 산출하였다. 적응도지수(α

=0.825)는 높은 수준의 신뢰도를 나타냈고, 스트레스(α=0.714)는 수용 가능한 신뢰도를 보여주었으

며, 적응역량(α=0.614)은 보통 수준의 신뢰도를 보여 사회과학 분야 기준에 따라 실무적 활용이 가

능한 수용 수준으로 판단된다.

  [표 3] 분석 방법 요약

  [Table 3] Analysis Method Summary

분석 내용 분석 방법 및 도구

자료 전처리 Python 3.14.2 환경에서 pandas, numpy 라이브러리를 활용하여 자료 정제 및 변수 구성

기술통계 분석 각 변인의 평균, 표준편차 등 기술통계 산출을 통해 분포 특성과 전반적 경향 파악

상관분석
표본 규모를 고려하여 비모수 상관분석인 스피어만 상관분석(Spearman's rank 

correlation) 실시, scipy.stats 패키지 활용

회귀분석
이상치 및 분포 왜곡의 영향을 최소화하기 위해 강건 회귀분석(Robust Linear Model) 

적용, Huber 가중 함수 사용, statsmodels 패키지 활용

정성 분석 프로그램 종료 후 실시한 서면 인터뷰 자료를 범주화 및 주제 분석 절차를 통해 분석
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4. 연구 결과 및 논의

4.1 정량 분석 결과

4.1.2 기술통계 분석 결과

주요 연구 변인인 교육환경, 자기효능감, 학습몰입도, 전공만족도에 대한 기술통계 분석 결과를 

[표 4]로 정리하였다. 분석 결과, 교육환경에 대한 인식은 비교적 높은 평균값을 보여 학습자들이 

기초학습능력 프로그램의 수업 운영, 교수자의 지도 방식, 학습자료 제공 등을 전반적으로 긍정적

으로 평가하고 있음을 확인할 수 있었다. 자기효능감, 학습몰입도, 전공만족도 역시 모두 중간값 

이상 수준을 보였으나, 자기효능감의 경우 개인 간 편차가 상대적으로 크게 나타나 학습자의 심리

적 인식 변화에는 개인차가 존재함을 시사한다.

  [표 4] 기술통계 분석 결과

  [Table 4] Technical Statistics Analysis Results

변수 평균 표준편차 최소값 최대값

교육환경 4.09 0.64 3.00 5.00

자기효능감 3.38 1.01 1.00 4.29

학습몰입도 3.50 0.66 2.14 4.29

전공만족도 3.35 0.64 2.13 4.38

4.1.3 비모수 상관분석 결과

변인 간 관계를 검증하기 위해 스피어만 상관분석을 실시한 결과는 다음과 같다. 분석 결과, 자

기효능감은 학습몰입도와 매우 강한 정적 상관관계를 보였으며, 전공만족도와도 통계적으로 유의

한 정적 상관관계를 나타냈다. 또한 학습몰입도 역시 전공만족도와 유의한 정적 상관을 보였다. 반

면, 교육환경은 다른 주요 변인들과 유의한 상관관계를 보이지 않았다. 이는 교육환경이 학습자에

게 긍정적으로 인식되었음에도 불구하고, 그 영향이 직접적으로 전공만족도로 연결되기보다는 학

습자의 심리·인지적 변인을 매개로 작용할 가능성을 시사하는 결과로 해석할 수 있다. 비모수 상관

분석 결과를 [표 5]와 같이 정리하였다.

  [표 5] 비모수 상관분석 결과

  [Table 5] Nonparametric Correlation Results

변수 교육환경 자기효능감 학습몰입도 전공만족도

교육환경 1.000 -0.021 0.012 -0.089

자기효능감 -0.021 1.000 0.883*** 0.865***
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4.1.4 강건 회귀분석 결과

이상치의 영향을 최소화하기 위해 강건 회귀분석을 실시하였으며, 분석 결과는 다음과 같다.

(1) 교육환경이 자기효능감에 미치는 영향: 교육환경은 자기효능감에 대해 정(+)의 방향성을 보

였으나, 효과의 크기를 확정적으로 해석하기에는 표본 규모의 한계가 존재함을 [표 6]에서 확인할 

수 있다.

  [표 6] 교육환경이 자기효능감에 미치는 영향

  [Table 6] The effect of the educational environment on self-efficacy

독립변수 회귀계수

교육환경 0.42

(2) 교육환경과 자기효능감이 학습몰입도에 미치는 영향: [표 7]의 내용을 확인하면, 자기효능감

은 학습몰입도를 설명하는 핵심 변인으로 나타났으며, 이는 상관분석 결과와도 일관된다.

  [표 7] 교육환경과 자기효능감이 학습몰입도에 미치는 영향

  [Table 7] Effects of Educational Environment and Self-efficacy on Learning Inclusion

독립변수 회귀계수

교육환경 0.17

자기효능감 0.61

(3) 교육환경, 자기효능감, 학습몰입도가 전공만족도에 미치는 영향: 전공만족도에 대한 분석 결

과, 자기효능감은 가장 안정적인 설명력을 보인 반면, 학습몰입도는 자기효능감과의 높은 상관으로 

인해 독립적인 영향력이 약화된 것으로 나타났다. 이는 학습몰입도가 전공만족도에 중요하지 않다

는 의미라기보다는, 자기효능감이 학습몰입과 전공만족도를 관통하는 상위 핵심 변인으로 기능할 

가능성을 시사하는 결과로 해석된다. 이에 대한 내용을 [표 8]에서 확인할 수 있다.

  [표 8] 교육환경, 자기효능감, 학습몰입도가 전공만족도에 미치는 영향

  [Table 8] Effects of Educational Environment, Self-efficacy, and Learning Immersion on Major Satisfaction

독립변수 회귀계수

교육환경 0.15

자기효능감 0.62

학습몰입도 -0.11

학습몰입도 0.012 0.883*** 1.000 0.713*

전공만족도 -0.089 0.865*** 0.713* 1.000

* p<.05, *** p<.001
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4.1.5 정량 분석 결과 요약

정량 분석 결과를 종합하면, 기초학습능력 증진 프로그램에서 자기효능감은 학습몰입도와 전공

만족도를 설명하는 핵심 심리적 변인으로 확인되었다. 반면 교육환경은 학습자에게 긍정적으로 인

식되었음에도 불구하고, 정량 분석에서는 직접적인 효과가 뚜렷하게 나타나지 않았다. 이러한 결과

는 교육환경이 학습자의 인지·정서적 변화를 촉진하는 기반 요인으로 작용하되, 그 효과가 자기효

능감과 학습몰입을 매개로 간접적으로 발현될 가능성을 시사한다.

4.2 서면 인터뷰 분석 결과

4.2.1 교육환경에 대한 학습자 인식

학생들은 전반적으로 소인원 수업 구조, 단계적 활동 구성, 교수자의 비판적이지 않은 피드백 

방식을 교육환경의 핵심 강점으로 인식하였다. 특히 읽기 활동을 중심으로 전공 관련 텍스트를 천

천히 분석하고 핵심어를 정리하는 과정이 학습 부담을 낮추고 이해를 심화하는 데 도움이 되었다

는 응답이 다수 확인되었다. 또한 소그룹 활동은 발표·질문에 대한 심리적 부담을 완화하여 수업 

참여를 촉진한 것으로 인식되었다. 다만 일부 학생들은 학습자 간 수준 차이, 학습자료의 다양성 

부족, 일정 중복으로 인한 체력적 부담을 개선점으로 제시하였다. 이는 교육환경이 전반적으로 긍

정적이었으나, 학습자 특성에 따른 미세 조정의 필요성을 시사한다.

4.2.2 자기효능감 변화 경험

자기효능감 영역에서는 다수의 학생이 프로그램 참여 이후 과제 접근 태도와 학업 자신감의 향

상을 경험했다고 답하였다. 구체적으로는 긴 지문 요약, 글쓰기 과제 수행 시 단계적 접근을 적용

함으로써 ‘막막함’이 감소하고 ‘시도해 볼 수 있다’는 인식이 강화되었다는 진술이 반복적으로 나

타났다. 또한 읽기·문해 전략의 습득이 일상적 정보 판단(예: 뉴스 기사 해석)에도 전이되었다는 응

답이 확인되었다. 반면 일부 학생은 변화가 제한적이거나 체감되지 않았다고 응답하여, 자기효능감 

증진의 정도에는 개인차가 존재함을 보여주었다. 이는 정량 분석에서 자기효능감의 분산이 비교적 

크게 나타난 결과와도 정합적이다.

4.2.3 학습몰입 경험과 수업 참여 양상

학습몰입과 관련하여 학생들은 텍스트 재구성 활동, 소그룹 토의, 질문 중심 수업 방식에서 몰

입 경험을 보고하였다. 수업 시간이 빠르게 지나간 경험, 이해의 순간에서 느낀 즐거움과 성취감이 

반복적으로 언급되었다. 특히 관심 영역(글쓰기 등)과 연계된 활동에서 몰입이 강화되었다는 응답

이 확인되었다. 그러나 일부 학생은 몰입 경험을 거의 느끼지 못했다고 응답하여, 몰입 역시 흥미·
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참여도·개인적 선호에 따라 차별적으로 형성됨을 시사한다.

4.2.4 전공만족도 및 전공·진로 인식 변화

전공만족도 영역에서는 프로그램을 통해 전공 텍스트 이해가 용이해지고, 문헌정보학 전공의 직

무적 가치를 새롭게 인식하게 되었다는 응답이 다수 확인되었다. 특히 사서 직무에서 문해력과 정

보 분석·전달 능력의 중요성을 인식하게 되었다는 진술이 반복되었다. 일부 학생은 전공 수업 집중

도 향상과 학습 태도 변화가 전공 만족으로 연결되었다고 응답하였다. 다만 전공 이해 및 진로 연

결에 있어 즉각적 변화가 없었다는 응답도 존재하여, 전공만족도와 진로 인식의 변화는 단기 프로

그램만으로는 개인별 편차가 클 수 있음을 보여준다.

4.3 연구 결과 종합 및 시사점

본 연구의 정량 분석과 서면 인터뷰 분석 결과를 종합하면, 기초학습능력 증진 프로그램의 효과

는 교육환경의 직접적 영향보다는 학습자의 자기효능감을 중심으로 한 내적 변화 과정을 통해 나

타나는 구조로 해석할 수 있다. 정량 분석 결과, 사전 기초학습능력 평가 점수의 평균 9.90점에서 

사후 14.50점으로 46.46% 상승하였다. 자기효능감은 학습몰입도와 전공만족도를 설명하는 핵심 변

인으로 확인되었으며, 교육환경은 직접적인 효과보다는 제한적인 설명력을 보였다. 이러한 결과는 

서면 인터뷰에서 확인된 학습자의 경험과도 일관된다. 서면 인터뷰 분석 결과, 학습자들은 소인원 

수업, 단계적 활동 구성, 비판적이지 않은 피드백 등 교육환경을 긍정적으로 인식하였으나, 전공만

족도나 학습 태도의 변화는 수업 방식 그 자체보다는 과제 수행에 대한 자신감 형성, 학습 접근 

태도의 변화를 통해 점진적으로 나타났다고 응답하였다. 이는 교육환경이 학습자의 변화를 직접 

유발하기보다는, 자기효능감 형성을 촉진하는 기반 요인으로 기능함을 시사한다. 또한 학습몰입도

는 상관분석에서는 전공만족도와 유의한 관련성을 보였으나, 자기효능감을 함께 고려한 회귀분석

에서는 독립적인 영향력이 약화되는 양상을 보였다. 이는 학습몰입도가 전공만족도에 의미가 없다

는 의미라기보다는, 자기효능감이 학습몰입과 전공만족도를 매개·통합하는 상위 핵심 변인으로 작

용할 가능성을 시사하는 결과로 해석할 수 있다. 서면 인터뷰에서도 몰입 경험은 주로 학습에 대

한 부담이 완화되고 자신감이 형성된 이후에 강화되는 경향이 나타났다.

이러한 연구결과는 기초학습능력 교육의 효과를 단순한 성취도 향상이나 프로그램 참여 여부로 

판단하는 접근의 한계를 보완한다는 점에서 시사점을 지닌다. 특히 전문대학생을 대상으로 한 기

초학습능력 교육은 교육환경의 개선 자체보다, 학습자가 ‘할 수 있다’고 인식하는 경험을 축적하도

록 설계될 필요성을 시사한다. 또한 본 연구는 소표본 상황에서도 비모수 통계와 강건 회귀분석, 

정성 자료를 결합한 혼합연구 설계를 통해 교육 효과를 다각도로 분석할 수 있음을 보여주었다는 

점에서 방법론적 시사점을 제공한다.
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