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요 약

본 연구는 중국 시장을 배경으로, 코카콜라가 패키지 디자인에 중국 전통 문화 요소를 융합함으로

서 소비자에게 미치는 영향을 심층적으로 탐구하였다. 2006년부터 2024년까지의 기간 동안, 용띠해, 

토끼띠해 등 중국 전통 축제를 상징하는 테마와 전통 건축, 공예, 민속과 관련된 디자인 요소를 활용

한 7가지 코카콜라 캔 디자인을 분석하였다. 또한, 이를 소비자 조사와 결합하여 연구를 수행하였다. 

분석 결과, 이러한 전통 문화 요소는 브랜드와 소비자 간의 정서적 연결을 강화하고, 브랜드의 문화

적 깊이와 시장 매력을 효과적으로 향상시킬 수 있음을 확인하였다. 본 연구는 브랜드 패키지 디자인

에 전통 문화 요소를 적절히 적용할 경우, 소비자의 브랜드 인식을 제고하는 동시에 깊이 있는 문화

적 가치를 전달할 수 있다는 점을 제시하며, 이는 향후 브랜드 디자인 전략에 중요한 참고 자료가 될 

것이다. 또한, 글로벌 시장에서 현지 문화를 반영한 디자인 전략이 브랜드 경쟁력 강화에 기여할 수 

있음을 시사하며, 다양한 문화적 배경과 디자인 트렌드를 반영한 비교 분석의 필요성을 제안한다.

핵심어 : 중국 전통 디자인 요소, 코카콜라 캔, 패키지 디자인, 소비자 선호, 브랜드 인식

Abstract

This study explores in depth the impact on consumers when Coca-Cola integrates traditional Chinese 

cultural elements into its package design in the context of the Chinese market. Over the period from 2006 

to 2024, seven Coca-Cola can designs incorporating themes symbolizing traditional Chinese festivals, such 

as the Year of the Dragon and the Year of the Rabbit, as well as design elements related to traditional 

architecture, crafts, and folklore, were analyzed. Additionally, this study was conducted in conjunction with 

consumer research. The analysis results confirm that these traditional cultural elements strengthen the 

emotional connection between the brand and consumers and effectively enhance the brand’s cultural depth 

and market appeal. This study suggests that appropriately incorporating traditional cultural elements into 
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brand package design can enhance consumer brand perception while delivering profound cultural value. This 

finding serves as a valuable reference for future brand design strategies. Furthermore, it indicates that 

design strategies reflecting local cultures in the global market can contribute to strengthening brand 

competitiveness and proposes the necessity of comparative analysis incorporating diverse cultural 

backgrounds and design trends.

Keyword : Traditional Chinese Design Elements, Coca-Cola Can, Package Design, Consumer Preference, 

Brand Perception

1. 서론

1.1 연구의 배경 및 목적

코카콜라는 오랜 역사와 영향력을 가진 브랜드로서 전 세계적으로 많은 소비자들에게 사랑받고 

있다. 글로벌화가 가속화됨에 따라 국경 없는 교류가 확대되고, 세계가 하나로 통합되는 현상이 지

속되면서 글로벌 브랜드가 시장경제에서 중요한 이슈로 떠오르고 있다. 그러나 역설적으로, 글로벌 

브랜드의 성공은 지역 문화에 적합한 차별화 전략에 달려 있다. 따라서 지역별 소비자들의 요구를 

충족시키기 위한 현지화 전략이 필수적이다.

대표적인 글로벌 브랜드인 코카콜라는 인구 14억 명에 달하는 중국 시장에서 현지화 전략을 통

해 성공을 거두었다. 2023년 기준, 코카콜라의 중국 시장 매출은 454.9억 달러에 달한다. 코카콜라

는 미국 브랜드임에도 불구하고 중국 전통문화 요소를 활용하여 소비자들에게 큰 주목을 받고 있

다. 특히, 2023년에는 중국 전통문화 디자인 요소를 활용한 코카콜라 제품의 판매량이 증가하면서, 

많은 소비자들이 이러한 제품에 더 많은 관심을 보이는 경향을 보였다.

코카콜라는 2024년 ‘용의 해’를 맞아 용의 이미지를 코카콜라 캔 디자인에 적극 활용하고 있으

며, 이는 중국 소비자들 사이에서 큰 관심을 받고 있다. 이러한 코카콜라 캔 디자인은 브랜드와 소

비자 간 시각적 커뮤니케이션에서 중요한 역할을 하고 있는 것으로 판단된다. 또한, 중국 전통문화 

이미지는 결과적으로 중국 소비자와의 정서적 연결을 강화할 수 있다.

그러나 부적절한 전통문화 이미지 사용은 브랜드 신뢰도에 부정적인 영향을 미칠 수 있으며, 문

화적 오해를 일으킬 위험도 존재한다. 이에 따라 본 연구는 중국 소비자들이 코카콜라를 구매할 

때 선호하는 전통문화 디자인 요소를 분석하고, 현재 판매 중인 전통문화 이미지를 활용한 코카콜

라 캔 패키지 디자인이 구매 의향에 어떤 영향을 미치는지를 파악하여 향후 전통문화 디자인 발전

에 기여하는 것을 목적으로 한다.

1.2 연구 범위 및 방법

코카콜라의 공식 정보 및 관련 웹사이트 자료를 기반으로, 본 연구는 2006년부터 2024년까지의 

기간 동안 전통문화의 개념을 중심으로 선정된 7개 코카콜라 캔에 나타난 이미지 요소를 연구 범
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위로 한다. 연구방법으로는 다음과 같은 단계가 포함된다.

첫째, RISS 사이트를 활용하여 관련 문헌 자료를 조사하고, 선행연구를 통해 전통문화를 정의한

다.

둘째, 브랜드 이미지와 패키지 디자인 간의 관계를 이해한다.

셋째, 중국 소비자 설문조사를 통해 전통문화에 대한 이해도, 전통문화 이미지를 활용한 코카콜

라 패키지 디자인에 대한 선호도와 구매 의향 데이터를 수집한다. 이를 기반으로 가설을 

설정하고, 수집된 데이터를 통해 가설을 검증한다.

2. 이론적 배경

2.1 중국의 전통문화

전통문화는 잊혀지거나 왜곡될 위험에 처해 있으며, 이를 보호하고 계승하는 것은 전통 사상과 

문화를 통합하고 진흥시키는 데 중요한 역할을 한다. 2000년 이후 중국 중앙 및 지방 정부는 전통

문화의 보호와 디자인의 융합을 촉진하기 위해 다양한 사례를 발굴하고 실행해왔다.

2001년 베이징 올림픽 개막식에서는 전통 문화와 현대 디자인 기술의 융합을 적용하여 무대 공

연을 설계하였으며, 이는 전통문화와 현대디자인의 결합을 상징하는 중요한 사례로 평가받고 있다. 

특히, 전통문화 요소를 결합한 디자인은 소비시장에서 제품의 인지도와 매력을 향상시키는 동시에 

판매를 증대시키는 효과를 가져 올 수 있다 [1].

2023년, 중국의 시진핑(习近平) 주석은 문화 전승 발전 세미나에서 “전통문화 요소는 중국의 독

특한 민족적 풍격과 정신적 의미를 반영할 뿐만 아니라 세계 문화에서 중요한 위치를 차지한다.”

라고 강조하였다. 중국의 전통문화는 경제, 정치, 예술, 문학, 철학, 종교, 도덕, 관습 등 다양한 사

상과 행동을 포괄하는 체계로서, 중화 민족의 장구한 역사 발전 과정에서 형성된 것이다. 따라서 

중국 전통문화는 단순히 민족이나 사회의 정신적 자산이 아니라, 중국 선조들이 후세에 남긴 귀중

한 문화적 유산이다.

2.2 중국 전통문화의 분류

중국 전통 문화는 문학, 명절, 공예, 예술, 건축, 고대 신화, 전통 음식, 종교, 예의의 9가지 분류

로 나눌 수 있다. 문학에는 곡(曲), 시경(诗经), 당시(唐诗), 송사(宋词), 명대 및 청대 소설 등이 포

함되며, 이는 중국의 풍부한 역사와 사상적 깊이를 보여준다. 명절에는 설날, 단오절(端午节), 추석 

등이 포함되며, 명절의 습관과 더불어 역사와 문화적 상징을 담고 있다 [2].

전통 공예는 도자기, 자수, 전지, 그림자극, 대나무 공예품 등 실용적인 물건들로 구성되며, 이는 
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단순한 공예품을 넘어 문화적 상징의 역할을 한다. 예술 분야는 왕보민(王伯敏), 주책종(周策纵), 장

경(张庚), 곽한성(郭汉城) [3-5] 등이 논의한 회화, 서예, 음악, 무용, 연극 등을 포함하며, 이는 사람

들의 지혜와 창의력을 보여줄 뿐만 아니라 중국의 역사, 철학, 종교, 사회생활을 반영한다.

고대 건축은 장성, 고궁, 병마용, 황학루 등 독특한 미학적 가치를 지닌 건축물들을 포함한다 

[6]. 고대 신화는 창세신화, 영웅신화, 자연신화로 구성되며, 이는 단순한 문학 작품이 아니라 고대 

사람들의 지혜와 상상력의 결정체로서 후세의 문학, 예술, 사상에 큰 영향을 미쳤다 [7].

전통 음식은 8대 요리, 차 문화, 주(酒) 문화 및 전통 식습관을 포함하며, 이는 대대로 전해 내려

오며 문화적 의미와 역사적 기억을 담고 있다 [8]. 종교는 조상숭배, 도교신화, 불교, 풍수 등을 포

함하고, 전통 예의는 가족 예의, 사회 예의, 국가 예의, 종교 예의의 네 가지 주요 부분으로 나눌 

수 있다. 예의는 사회 안정의 기초이며 도덕 수양의 구현으로 여겨진다 [9].

따라서 선행 연구를 통해 전통 문화를 체계적으로 분류하고 [표 1]과 같이 정리함으로서 이를 

보다 잘 이해할 수 있는 기반을 마련하였다.

  [표 1] 전통문화의 분류

  [Table 1] Classification of Traditional Culture

분류 내용

문학

시 : 시경, 당시 등; 가사 : 송시, 연곡 등; 국 : 연곡, 징극곡 등; 부 : 홍루몽, 수호전 등; 

소설 : 홍루몽(红楼梦), 수호전(水浒传) 등; 경전: 사서오경(四书五经), 도덕경 등. 민족별 

언어 문자, 주련(对联), 서예(书法)

명절
추석, 여명절, 청명절, 단오절, 칠석절, 중추절, 중원절, 을사절, 제년절 등 50가지 이상의 

전통 휴일 및 그에 따른 습관과 축제 방식

공예 도자기, 자수(刺绣), 전지(剪纸), 그림자극 및 죽편(竹编), 복장 등

예술
회화: 산수화(山水画), 화조화(花鸟画), 인물화(人物画); 서예: 전서, 예서, 해서, 행서, 초

서; 음악: 고금, 곤곡, 민속음악; 무용: 고전무, 민속무, 종교무; 연극: 곤곡, 경극, 지방희

건축 고대 건축물: 장성, 고궁, 병마용, 황학루, 동방명주(东方明珠)등

고대 신화
창세신화: 반고개천, 여와보천; 영웅신화: 황제전치우, 후예사일; 자연신화: 과보추일, 민

간신화(12띠)

전통 음식 8대요리, 차문화, 술문화, 전통음식습관

종교 조상숭배, 도교신화, 불교, 풍수

예의
가정예의: 혼례, 수례, 장례, 생신례; 사회예의: 방문례, 교제례, 명절예절; 국가예의: 순례

를, 제사예절; 종교예의: 불교, 도교, 유가(儒家)

3. 패키지 디자인의 이론적 고찰

3.1 패키지 디자인의 개념

패키지 디자인은 기업의 생산과 소비자의 수요를 충족시키며, 소비자의 구매 욕구를 유발하고 
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재구매 욕구를 자극하며, 제품을 보호하는 디자인으로 요약될 수 있다 [10]. 패키지(package)는 재

화가 유통되는 과정에서 내용물이 외부 요인이나 작용으로 인해 변질되거나 손상, 파손되지 않도

록 보호하고, 취급 및 사용이 편리하도록 하며, 동시에 상품 가치를 높이기 위해 내용물 외부에 적

절한 재료와 용기로 덮어 싸는 기술이나 상태를 의미한다 [11]. 따라서 패키지 디자인은 제품을 보

호하고 상품 가치를 증대시켜 소비자의 구매 욕구와 재구매 욕구를 자극할 수 있는 중요한 역할을 

한다. 또한, 제품을 돋보이게 하고 브랜드 차별화를 돕는 디자인이다.

3.2 브랜드 이미지와 패키지 디자인 간의 관계

패키지 디자인은 브랜드 이미지의 중요한 부분이며, 브랜드와 소비자 간의 시각적 커뮤니케이션

을 위한 효율적인 도구이기도 하다. 브랜드 이미지의 시각적 표현으로서, 패키지 디자인은 색상, 

로고, 기호 및 기타 디자인 요소를 통해 브랜드 이미지를 특정 시각적 기호로 변환하여 소비자가 

제품과 접촉하는 순간 직관적인 브랜드 인식을 형성할 수 있도록 한다 [12]. 또한 패키지 디자인에

서 드러나는 브랜드 이미지는 경쟁 시장에서의 우위를 차지할 수 있으며, 브랜드와의 시각적 커뮤

니케이션을 통한 현대 마케팅 전략의 중요한 요소가 된다.

3.3 패키지 디자인의 시각적 요소

선행연구를 통해 브랜드 로고, 색채, 네이밍, 일러스트레이션, 캐릭터, 레이아웃, 타이포그래피 

등 패키지 디자인의 시각적 요소를 정리하였다. 본 연구는 중복된 패키지 디자인 시각적 요소 중

에서 브랜드 로고, 색채, 일러스트레이션, 레이아웃의 4개 요소를 선정하여 [표 2]와 같다.

  [표 2] 패키지 디자인 시각적 요소에 관한 선행 연구

  [Table 2] Preceding Study on Visual Elements in Package Design

연구자 시각적 요소

XU JIAMENG 브랜드 로고, 네이밍, 일러스트레이션, 색채, 캐릭터, 레이아웃，타이포그래피

장이 브랜드 로고, 네이밍, 일러스트레이션, 색채, 레이아웃，타이포그래피

왕정 브랜드 로고, 색체, 일러스트, 레이아웃

유원 브랜드 로고, 색체, 일러스트, 레이아웃

첫째, 브랜드 로고(brand logo)는 국어사전에 따르면, 사업자가 자기 상품을 경쟁업체와 구별하기 

위해 사용하는 표시이다. 이는 소비자에게 브랜드 인지도를 높이고 차별화에 효과적이다. 둘째, 색

채(color)는 감정을 자극하고 구매 욕구를 촉진하는 역할을 한다. 색채는 패키지 디자인에서 제품의 

주목성을 높이며, 소비자에게 감성적으로 다가가는 요소이다. 셋째, 일러스트레이션(illustration)은 

선물용 제품 구매자들에게 긍정적 반응을 얻고, 제품의 목적과 분위기를 전달해 소비자와 소통한
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다. 즉, 패키지에 사용된 일러스트레이션은 제품의 이미지 형성에 기여한다. 넷째, 레이아웃(layout)

은 제품의 특징과 정보를 빠르고 정확하게 전달한다. 패키지 디자인에서는 입체적 배치가 차별성

을 강조하며 시각적 효과를 극대화한다.

4. 코카콜라 패키지 디자인의 사례 분석

4.1 사례대상 선정

2024년 중국 코카콜라는 전통 명절과 관련된 마케팅을 수행하기 위해 ‘용의 해 한정 패키지’를 

출시했다. 코카콜라는 전통 문화 보호 프로젝트를 중심으로 제품을 홍보하여 브랜드 충성도와 시

장 점유율을 높일 뿐만 아니라 브랜드 이미지를 강화하려고 노력하였다. 패키지 디자인에 전통 문

화 요소를 적용하면 중국 시장에서 코카콜라의 경쟁력과 매력을 지속적으로 유지할 수 있다. 따라

서 본 연구는 2006년부터 2024년까지 중국 전통 요소를 적용한 코카콜라 패키지 디자인 7개 제품

을 수집하여 사례 조사를 진행하였다.

4.2 중국 시장 코카콜라 캔 패키지 디자인의 사례 분석

2024년 코카콜라는 상하이에서 열린 ‘용의 해(龙年)’ 설날 주제 발표회에서 예술가 천펀환(陈粉

丸)과 협력하여 한정 패키지를 출시하였다. 올해 패키지 디자인은 명절 ‘용의 해(龙年)’와 관련된 

주제로 디자인되어 ‘용의 해(龙年)’의 행운을 상징하고 새해의 축복을 전한다. 이를 [표 3]과 같이 

정리하였다.

  [표 3] 코카콜라 캔 패키지 디자인의 사례 분석

  [Table 3] Case Study on Coca-Cola Can Package Design

사례 이미지 브랜드 로고 레이아웃 컬러 일러스트
전통문화의 

응용 분류

1.푸와

(福娃罐) 

(2006)

주색채

보조색채 
공예

2.호랑이해 

한정

(虎年限定) 

(2010)

주색채

보조색채 
호랑이해

(虎年)

명절
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2023년 코카콜라는 명절 설날을 맞아 ‘토끼 해(兔年)’ 한정 패키지를 출시하였다 [13]. 이 패키지

는 재결합과 세대 간 연결의 아름다운 비전을 전달하며 디자인되었다. 패키지 디자인에서는 귀여

운 토끼가 여러 개 그려져 있으며, 각 토끼는 각기 다른 모습으로 전시되어 ‘토끼 해(兔年)’와 가족

의 단합을 상징하고 있다. 토끼 가족 구성원의 캐릭터에 맞춰 단란함과 행복의 명절 주제를 전달

하고 있다. 또한, 패키지에는 명절 덕담이 새겨져 있어 새해의 축복과 희망을 전하고자 하였다.

2019년, 코카콜라는 유명한 일러스트레이터 Noma Bar와 협력하고 맥켄 상하이 팀이 디자인을 

맡아 ‘도시의 얼굴(城市之脸)’ 한정 패키지를 출시하였다 [14]. 이 패키지는 23개의 건축물을 활용

하여 도시문화의 대표적인 요소와 캐릭터를 통합한 디자인으로 만들어졌다. 이 중 칭다오 하이랑 

요트(帆船), 다롄(大连), 축구 도시 랜드마크(地标), 충칭(重庆) 케이블카, 베이징 고궁(北京故宫), 시

안 고루(西安鼓楼), 후허하오터 몽골 바오(呼和浩特蒙古包), 난징 총통부(南京总统府), 상하이 동방

3.2018년 

새해한정

(2018新年限

定) 

(2018)

주색채

보조색채 

문학

4. 도시의 

얼굴

(城市之脸) 

(2019)

건축,

전통 음식,

공예

5.풍미 푸드

（风味美食

罐）

（2021）

전통 음식

6.토끼해 

한정

(兔年限定)

(2023)

주색채

보조색채 
토끼해

(兔年)

명절

7.용해한정

(龙年限定)

(2024)

주색채

보조색채 용의 

해(龙年)

명절
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명주(上海东方明珠), 항저우 서호경치(杭州西湖景色), 낙양 목련화(洛阳牡丹花), 계림 산수(桂林山水) 

등의 건축물이 포함되었다. 이 디자인은 전통문화를 패키지 디자인에 적용하여 도시의 개성과 지

역 문화를 간단한 일러스트레이션으로 표현하고, 각 도시를 대표하는 실루엣 패턴이 그려져 있다. 

또한, 전통 음식과 관련된 요소들도 사용되어 광저우 샤오룽바오, 창사의 ‘매운맛’ 음식 등이 포함

되었다. 이외에도 쿤밍(昆明) 민족 복식 수공예 제품을 패키지 디자인에 적용하여 전통문화의 다양

성을 강조하였다.

2006년 푸와(福娃) 시리즈 코카콜라 패키지는 푸와베베(贝贝), 징징(晶晶), 환환(欢欢), 잉잉(迎迎), 

니니(妮妮) 마스코트 5개를 패키지 디자인 요소로 사용하였으며, 그 중 니니 마스코트만 전통 수공

예품인 연 요소를 머리 장식에 사용하여 행운을 상징했다.

2010년 새해 호랑이 해 축제에서는 코카콜라 한정 패키지가 출시되었으며, 주로 십이지의 ‘호랑

이’ 요소를 강조하고 호랑이 해 축제 분위기와 내년 번영과 건강 축복을 강조하였다.

2018년 신년 한정판 코카콜라 포장은 중국 전통 문학적 요소를 강조하였다. 패키지의 ‘신선한 

기운’(仙气逼人)은 여자들이 점점 더 예뻐진다는 의미, ‘지갑이 항상 가득하다’는 부자가 된다는 뜻

이며, ‘오래오래’(长长久久)는 배우자 간의 감정이 오래간다는 뜻, ‘순공이 몸을 담는다’(荀工埋身)는 

좋은 직장이 곁에 올 수 있다는 뜻, ‘더블머니가 있다’(有双有钱)는 돈과 배우자 모두를 뜻하는 다

섯 가지 덕담으로 새해의 아름다운 축원을 전하고자 하였다.

2021년 풍미 푸드 캔 코카콜라는 전통적인 음식 문화 요소를 사용한 디자인으로 쓰촨 ‘훠궈’(火

锅), 항저우 ‘샤오룽바오’(小笼包), 동북 ‘쇠솥찜’(铁锅炖), 화북 ‘볶음’(炒菜), 화남 ‘찌개’(煲汤), 서북 

‘꼬치구이’(烤串) 등의 고전 요리 요소를 활용하여 지역 음식의 다양성을 축하하고 문화적 자부심

과 지역 음식 공유의 개념을 강조하였다.

5. 소비자 설문조사

5.1 연구문제와 가설

구체적인 연구 문제와 가설은 다음과 같다.

연구 문제 1: 소비자는 코카콜라 캔 제품의 맛보다 패키지 디자인을 더 중요한 요소로 생각하는

가?

연구 가설 1: 소비자는 코카콜라 캔 제품의 맛보다 패키지 디자인을 더 중요하게 생각할 것이

다.

연구 문제 2: 소비자는 코카콜라 캔 제품에서 전통문화를 적용한 패키지 디자인을 더 선호하는

가?
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연구 가설 2: 소비자는 코카콜라 캔 제품에서 전통문화를 적용한 패키지 디자인을 더 선호할 것

이다.

연구 문제 3: 소비자는 전통문화에 대한 잘 알 고 있는가?

연구 가설 3: 소비자는 전통문화에 대한 조금 알 고 있을 것이다.

연구 가설 4: 소비자는 전통문화 중 명절을 적용한 패키지 디자인을 더 선호하는가?

연구 문제 4: 소비자는 전통문화 중 명절을 적용한 패키지 디자인을 더 선호할 것이다.

본 연구는 중국 전통문화 요소를 사용하는 코카콜라 패키지 디자인에 대해 중국 소비자의 구매 

의향과 전통문화에 대한 선호를 조사하기 위해 설문조사를 실시하였다. 따라서 본 연구의 조사 대

상은 중국 소비자로 설정되었다. 김하나, 장재욱 [15]의 ‘구매의도’, 조현진, 장동련 [16]의 ‘이해도’ 

문항을 참고하여 30개의 설문 문항을 설정하였다. 본 설문은 2024년 10월 22일부터 10월 29일까지 

중국 온라인 설문 플랫폼인 Wenjuanxing에서 실시되었다. 조사 결과는 설문지의 데이터 처리 방법

으로 빈도 분석과 Likert 척도(Likert Scale) 5점 평가를 기준으로 분석하였다.

5.2 설문조사 분석

본 연구에서는 총 268명의 중국 소비자를 대상으로 조사를 진행하였으며, 중국 전통문화를 활용

한 패키지 디자인에 대한 이해를 돕기 위해, 코카콜라 제품 구매 경험이 있는 응답자들을 분석하

였다. 다음 [그림 1]은 소비자 응답에 대한 빈도 분석을 나타낸 그림이다.

[그림 1] 응답자의 인구 통계적 특성

[Fig. 1] Demographic Characteristics of Respondents

소비자의 성별 분포는 남성 94명(35.07%), 여성 174명(64.93%)으로 나타났다. 연령대는 20대가 

181명(67.54%)으로 가장 많았으며, 이어서 30대 52명(19.4%), 10대 17명(6.34%), 40대 13명(4.85%), 

50대 이상 5명(1.87%) 순이었다. 직업군에서는 직장인이 52.99%로 가장 높은 비율을 차지하였고, 

그 다음으로 학생(30.22%), 자영업자(8.96%), 기타(4.85%), 디자이너(2.99%) 순으로 조사되었다. [그

림 2]는 코카콜라 구매 실태 조사 결과를 나타낸 그림이다.
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[그림 2] 코카콜라 구매 실태 조사

[Fig. 2] Coca-Cola Purchase Behavior Survey

전통문화 요소가 포함된 패키지 디자인을 보고 구매하고 싶은 소비자는 전체의 78.73%를 차지

한 반면, 전통 요소가 없는 제품을 구매하고 싶은 소비자는 21.27%에 그쳤다. 따라서 소비자들이 

전통문화 요소가 포함된 패키지 디자인에 더 많은 관심을 가지고 구매하는 경향이 있음을 알 수 

있다.

코카콜라의 구매 이유는 패키지 디자인이 가장 높은 평균값인 3.96을 기록하였다. 그 다음으로 

색채(3.81), 일러스트레이션(3.77) 순으로 나타났다. 조사 결과에 따르면, 소비자들은 코카콜라의 맛

보다는 패키지 디자인과 패키지 디자인 요소를 더 선호하고 있다는 것을 알 수 있다. 이 내용은 

[표 4]에 정리하였다.

  [표 4] 코카콜라 구매 이유

  [Table 4] Reasons for Purchasing Coca-Cola

이유 매우 그렇지 않다 그렇지 않다 보통이다 그렇다 매우 그렇다 평균값

맛 28(10.45%) 36(13.43%) 44(16.42%) 72(26.87%) 88(32.84%) 3.58

로고 디자인 9(3.36%) 17(6.34%) 72(26.87%) 130(48.51%) 40(14.93%) 3.65

패키지 디자인 6(2.24%) 12(4.48%) 59(22.01%) 102(38.06%) 89(33.21%) 3.96

색채 9(3.36%) 5(1.87%) 59(22.01%) 150(55.97%) 45(16.79%) 3.81

일러스트 6(2.24%) 12(4.48%) 64(23.88%) 142(52.99%) 44(16.42%) 3.77

레이아웃 8(2.99%) 11(4.1%) 74(27.61%) 136(50.75%) 39(14.55%) 3.7

중국 전통문화에 대한 이해도 조사에서는 ‘조금 안다’는 응답이 전체의 60.07%를 차지했고, 그 

다음으로 ‘보통이다’(26.12%) > ‘잘 안다’(13.06%) > ‘모른다’(0.75%) > ‘전혀 모른다’(0%) 순으로 나

타났다. 다음 [그림 3]과 같이 표시된다.
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[그림 3] 중국 전통 문화에 대한 이해도

[Fig. 3] Understanding of Traditional Chinese Culture

중국 전통문화 분류에 대한 이해도는 ‘조금 안다’가 전체의 51.87%를 차지하고, 그 다음으로 ‘보

통이다’(30.22%) > ‘잘 안다’(12.69%) > ‘모른다’(4.48%) > ‘전혀 모른다’(0.75%) 순으로 나타났다. 

중국 전통문화 요소가 있는 코카콜라 패키지에 대한 소비자의 구매 취향 평균값 상위 3개 디자인

은 그림 1(3.85), 그림 5(3.68), 그림 4(3.61) 순으로 나타났다.

조사 결과에 따르면, ‘용’ 패키지 디자인을 선호하는 소비자가 가장 많았으며, 그 다음으로 ‘푸와

(福娃)’, ‘호랑이’ 디자인을 선호하는 소비자가 많았다. 이 내용은 [표 5]에 정리하였다.

  [표 5] 중국 전통문화 코카콜라 패키지에 대한 선호도 조사

  [Table 4] Survey on Preference for Coca-Cola Packaging with Traditional Chinese Culture

구분 Options(옵션)

패키지 디자인을 

보고 구매할 

것인가?

Options(옵션) Frequency(빈도) + Percent(백분율)

매우 그렇지 않다 3(1.43%) 5(2.38%) 15(7.14%) 5(2.38%) 6(2.86%) 7(3.33%) 11(5.24%)

그렇지 않다 9(4.29%) 20(9.52%) 43(20.48%) 19(9.05%) 27(12.86%) 27(12.86%) 37(17.62%)

보통이다 53(25.24%) 63(30%) 57(27.14%) 68(32.38%) 50(23.81%) 67(31.9%) 68(32.38%)

그렇다 96(45.71%) 88(41.9%) 69(32.86%) 79(37.62%) 72(34.29%) 74(35.24%) 66(31.43%)

매우 그렇다 49(23.33%) 34(16.19%) 26(12.38%) 39(18.57%) 55(26.19%) 35(16.67%) 28(13.33%)

평균값 3.85 3.6 3.23 3.61 3.68 3.49 3.3

합계 210(100%)
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6. 결론

본 연구는 중국 전통문화 요소를 활용한 코카콜라 패키지 디자인이 소비자에게 미치는 영향을 

사례 분석과 설문조사를 통해 가설을 설정하고 검증한 결과이다. 결론은 다음과 같다.

첫째, 중국 소비자들은 코카콜라 제품을 구매할 때 맛보다 패키지 디자인을 먼저 보고 구매하는 

경향이 있다. 특히 20대 남녀 직장인들이 전통문화 요소가 포함된 코카콜라 패키지 디자인에 대해 

더 높은 긍정적인 반응을 보였고, 이로 인해 20대 소비자들의 선호도가 더 중요함을 알 수 있다.

둘째, 중국 소비자들은 전통문화와 전통문화 분류에 대한 인식은 낮지만, 자국의 전통문화를 응

용한 코카콜라 제품을 구매할 확률이 더 높았다. 따라서 코카콜라는 자국 전통문화를 반영한 패키

지 디자인에 중점을 두어야 한다.

셋째, 코카콜라 패키지 디자인 사례를 분석한 결과, 2006, 2010, 2023, 2024년 출시된 코카콜라 

제품이 소비자들에게 더 선호되는 경향을 보였다. 이는 전통문화 분류에서 명절을 중심으로 한 디

자인이 중국 소비자들에게 더 큰 인기를 끌 수 있음을 시사한다. 따라서 향후 중국 지역에서 코카

콜라 제품의 패키지 디자인을 중국 명절을 중심으로 제작한다면 더 많은 소비자들의 관심을 끌 수 

있을 것이다.

본 연구의 한계점으로는 중국 지역의 코카콜라 제품만을 비교 분석하였기 때문에 사례 수가 제

한적이다. 향후 다른 나라의 코카콜라 제품에 대한 후속 분석이 필요하다. 또한, 본 연구는 중국 

전통문화를 적용한 코카콜라 캔에 대한 인지도를 높이는 데 도움이 될 것이며, 중국 지역에서 코

카콜라 캔 패키지 디자인에 대한 기초 연구를 제공할 것이다.
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