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요 약

최근 중국에서는 남성 전용 클렌징폼 브랜드가 나날이 늘어나고 있다. 그러나 중국 남성 클렌징폼 

브랜드는 해외 유명 브랜드와 유사한 패키지디자인으로 인해 브랜드에 대한 신뢰도가 떨어지는 문제

가 있었다. 본 연구의 목적은 남성 클렌징폼 패키지 디자인 중 어떤 요소가 소비자의 브랜드 신뢰도

에 영향을 미치는지 조사 및 검증하고, 중국 남성 클렌징폼의 브랜드 신뢰도 향상에 도움이 되는 패

키지 디자인 방안을 제시하기 위함이다. 연구 방법은 중국 최대 온라인 판매 플랫폼인 ‘타오바오’에서 

판매량 최고의 10가지 국내외 브랜드 남성 오일 컨트롤 클렌징폼 패키지 디자인의 시각적 요소 중 

로고, 컬러, 레이아웃, 형태 및 그래픽 5가지 요소를 중심으로 국내외 남성 클렌징폼 패키지 디자인의 

특성을 분석하였다. 설문조사는 리커트5점 척도를 이용하여 남성 클렌징폼 패키지 디자인에 대한 소

비자의 의견을 수렴하고 분석하였다. 연구결과, 중국 남성 소비자는 해외 브랜드 패키지에 대한 신뢰

도가 높으며 패키지 디자인의 브랜드 로고는 브랜드 전문성의 구현에 가장 큰 영향을 미친다. 향후 

중국 남성 클렌징폼 패키지 디자인 할 때 중국어와 영어를 결합한 로고를 이용하고 브랜드 명을 살

린 레이아웃을 우선적으로 고려해야 한다. 고급스러운 컬러, 브랜드 특정 형태와 과학인정 마크 등 

그래픽 요소를 잘 활용해야한다.

핵심어 : 남성 기초 화장품, 남성 클렌징폼, 패키지 디자인, 시각요소, 브랜드 신뢰도

Abstract

Recently, men's cleansing foam brands are increasing day by day in China. However, Chinese men's 

cleansing foam brands have a problem of lowering the reliability of their brands due to their package 

design similar to that of famous overseas brands. The purpose of this study is to investigate and verify 

which factors among men's cleansing foam package design affect the brand reliability of consumers, and to 

suggest a package design plan to help improve the brand reliability of Chinese men's cleansing foam. The 

research method analyzed the characteristics of domestic and foreign men's cleansing foam package design, 

focusing on the logo, color, layout, shape, and graphic five elements among the visual elements of the top 
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10 domestic and foreign brands' oil-controlled cleansing foam package design, which is China's largest 

online sales platform, ‘Tao Bao’. The survey collected and analyzed consumer opinions on the men's 

cleansing foam package design using a Likert 5-point scale. As a result of the study, Chinese male 

consumers have high confidence in overseas brand packages, and the brand logo with package design has 

the greatest influence on the realization of brand expertise. When designing Chinese men's cleansing foam 

packages in the future, the logo that combines Chinese and English should be used and the layout that 

saves the brand name should be considered first. Graphic elements such as luxurious colors, brand specific 

shapes, and scientific recognition marks should be used well.

Keyword : men's basic cosmetics, men's cleansing products, package design, visual elements, brand trust

1. 서론

1.1 연구배경 및 목적

최근 몇 년간 중국 남성용 화장품 시장은 급속한 성장 추세를 보이고 있다 [1]. 특히 기초 화장

품 카테고리에서 남성용 기초 화장품에 대한 사회적 요구가 증가하고 남성 기초 화장품에 대한 인

식이 점차 향상됨에 따라 남성 기초 화장품 제품 시장은 전례 없는 발전 기회를 맞이했다. 남성용 

클렌징폼은 현재 매출 비중이 가장 높은 세분화 시장으로 전체 남성 기초 화장품 시장에서 매출 

비중이 56.33%에 달해 남성 소비자의 스킨케어 개념에 대한 이해와 수용도가 심화되고 있으며 남

성용 기초 화장품 시장의 잠재력이 크다는 것을 알 수 있다.

그러나 중국 보고 대청(中國報告大廳)이 발표한 ‘2024년 남성 기초 화장품 10대 브랜드 순위’에 

따르면 해외 브랜드는 브랜드 인지도와 시장 점유율에서 선두를 달리고 있는 반면 중국 브랜드는 

브랜드 영향력에서 상대적으로 뒤처져 있다 [2]. 중국 브랜드는 최근 몇 년 동안 혁신과 현지화 전

략을 통해 경쟁력을 지속적으로 향상시켰지만 해외 브랜드에 비해 개선의 여지가 많다.

중국 남성 기초 화장품 시장의 급속한 확장으로 업계도 몇 가지 도전에 직면해 있다. 사전 인터

뷰에 따르면 남성 기초 화장품 시장이 상대적으로 새롭고 관련 규제 정책과 기준이 성숙하지 않아 

시장에 일부 제품 품질이 고르지 못한 것으로 나타났으며, 중국 남성 클렌징폼 패키지 디자인과 

해외 유명 브랜드 패키지 디자인의 유사도가 중국 남성 기초 화장품 브랜드에 대한 소비자의 신뢰

를 떨어뜨리고 있었다. 또한 중국 남성 소비자들은 중국 브랜드가 판매 포인트, 제품 특성 및 정보

를 반영하는 데 부족하다고 생각하는 경향이 있다.

따라서 중국 브랜드의 경쟁력을 높이기 위해서는 국내외 남성 클렌징폼 패키지 디자인의 동일

화 문제에 직면하여 패키지 차별화 전략을 통해 브랜드 신뢰도를 높일 필요성이 부각되고 있다. 

이러한 문제점에 근거하여 본 연구는 남성 클렌징폼 패키지 디자인 중 어떤 시각 요소가 소비자의 

브랜드 신뢰도에 영향을 미치는지 조사 및 검증하고, 중국 남성 클렌징폼의 브랜드 신뢰도 향상에 

도움이 되는 패키지 디자인 방안을 제시하는 것을 목적으로 한다.
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1.2 연구방법 및 범위

본 연구의 범위는 판매량을 기준으로 2024년 9월 ‘타오바오’ 남성 클렌징폼 베스트 셀러 순위에

서 가장 많이 팔린 중국 브랜드와 해외 브랜드 제품 종 10개의 오일 컨트롤 남성 클렌징폼을 연구 

범위로 선정하였으며 이러한 패키지 디자인의 시각 요소를 분석하고 비교한다. 선정된 연구범위는 

[표 1]과 같다.

연구방법으로 첫째, 패키지디자인의 시각적 요소와 브랜드 신뢰도에 관한 이론을 문헌 고찰한다. 

둘째는 뉴스 및 보고서와 같은 데이터 정보를 통해 남성 클렌징폼 시장현황을 파악하고 인터뷰를 

통해 국내외 남성 클렌징폼 브랜드에 대한 소비자의 신뢰도와 패키지 디자인에 대한 견해를 알아

본다. 셋째, 국내외 남성 클렌징폼 패키지 디자인 사례를 비교 분석한다. 넷째는 중국의 남성 소비

자들 대상으로 설문조사를 실시한다.

  [표 1] 선정된 남성 클린징폼 연구범위

  [Table 1] Selected male clean goods research scope

중국

브랜드 제품명

ZISEA 해양 지존 프리즘 폼 클렌저

MANCODE 남성 심층 퓨리파잉 클렌징 폼

ORGINESE 아미노산 오일 컨트롤 클렌징폼

SIMPCARE 남성 엑스폴리에이팅 클렌징 폼

인화장신(仁和匠心) 식물 복합 클렌징폼

해외

브랜드 제품명

L'ORÉAL 남성 오일 컨트롤 카본 블랙헤드 클렌저

L'ORÉAL 아미노산 클렌징폼

NIVEA MEN 남성 오일 에센스 안티-블레미쉬 클렌징폼

Kiehl's 남성 리페어 클렌징 젤

Biotherm 아쿠아 파워 클렌저

2. 이론적 고찰

2.1 화장품 패키지의 정의 및 특징

화장품 패키지 디자인은 화장품의 미적 조형 요소라 하여 시각적 감각을 통한 소비자와의 간접

적 커뮤니케이션의 역할을 한다. 화장품패키지 디자인은 화장품의 용기 형태, 사용의 실용성과 같
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은 기능적 측면뿐만 아니라 소비자의 감성까지도 고려하여 구상된다 [3]. 화장품 브랜드에서 패키

지디자인의 역할은 다른 어떤 상품보다도 광범위하고 패키지 디자인의 차이를 품질의 차이로 생각

하는 경우가 많은 등 흔히 상품은 감성적으로 구매되는 경우가 크다. 이렇듯 상품의 패키지는 소

비자의 심리와 밀접한 관련이 있으며 화장품의 패키지는 내용물의 보존과 편의를 제공한다는 일반

적 개념으로 비교할 때 감성적 기능이 더욱 요구되는 특성을 지니고 있다 [4].

2.2 화장품 패키지 디자인의 시각요소

연구목적을 달성하기 위하여 국내 학술연구정보서비스(RISS)에서 화장품 패키지 디자인 시각요

소를 키워드로 관련 주제에 대한 선행연구를 검색하고 [표 2]와 같이 정리하였다.

  [표 2] 선행연구에서 화장품 패키지 시각요소

  [Table 2] Visual Elements of Cosmetic Packages in Previous Studies

연구자 화장품 패키지 시각요소

최유리 브랜드 로고타입, 색상, 일러스트레이션과 사진, 타이포그래피, 레이아웃

이나래 형태, 색채, 브랜드 로고, 일러스트레이션, 레이아웃

박건희 로고타입, 레이아웃, 색, 그래픽

원서분 브랜드 로고, 타이포그래피, 색채, 레이아웃, 일러스트, 형태, 재질

김수연 심벌, 로고타입, 일러스트레이션, 컬러, 용기형태, 레이아웃

김영욱 브랜드심벌마크, 레이아웃, 색채

2.2.1 브랜드 로고

브랜드로고는 기업 또는 제품의 상징으로 함축된 그래픽 요소로 사업의 이념이나 사상을 추상

적 또는 구체적인 형태로 표현되며 시각적 구성요소에서 브랜드 아이덴티티를 가장 집약적으로 담

고 있는 요소이다 [5]. 화장품 브랜드로서 브랜드 로고는 브랜드 이미지 전달, 고객 신뢰 구축, 치

열한 시장에서의 제품 차별화에 도움이 되기 때문에 중요하다.

2.2.2 컬러

화장품에 있어서 색채는 짧은 시간동안 구매고객의 시야에 포착되어 시각적으로 주의와 호감을 

유발시키는 데에 가장 효과적인 수단이다 [6]. 남성 기초 화장품 패키지 디자인에서는 남성성을 강

조한 세련된 배색과 같이 남성 소비자에게 매력적인 색상 조합을 선택해야 한다.

2.2.3 레이아웃

패키지디자인에 있어 요소 크기, 위치 및 배열 방식에 대한 종합적인 고려가 이루진 레이아웃을 

통해서만 소비자를 만족시킬 수 있는 패키지디자인을 완성할 수 있다 [7]. 남성 기초 화장품 패키
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지 디자인에서 레이아웃은 소비자의 가독성을 충분히 고려해야 한다. 이 밖에 소비자의 피부 건강

을 위해 브랜드 식별요소 외에 제품의 특징 정보, 법적 표시 사항 등을 레이아웃이 시각적 요소로 

디자인해야 한다.

2.2.4 형태

화장품 패키지 형태의 주요 임무는 보관 안전을 보장하고 판매 및 운송 중 전시, 포장 및 적재 

요구 사항을 충족하는 것이다. 더 중요한 것은 인간성을 고려하여 인체 역학 원리와 결합하여 과

학적이고 독특한 형태를 만들어 패키지의 매력과 실용성을 향상시킬 수 있다 [8].

2.2.5 그래픽

그래픽은 제품의 외관 매력과 관련이 있을 뿐만 아니라 브랜드 이미지, 소비자 심리 및 제품 가

치 등 다양한 측면에도 깊은 영향을 미친다. 따라서 남성 기초 화장품 패키지 디자인에서 제품의 

시장 경쟁력과 소비자의 구매 경험을 향상시키기 위해 그래픽의 혁신과 최적화에 주의를 기울여야 

한다.

2.3 브랜드 신뢰도의 정의 및 측정요소

브랜드 신뢰도(Brand Trust)를 구매 의도의 결정 요인 중 하나로 간주 되였다 [9]. 또한 브랜드 신

뢰가 고객의 약속을 생성하는 핵심 역할을 하며, 전반적인 만족보다 더 강력한 구매 의도에 영향을 

미친다 [10]. 선행연구를 요약하면, 브랜드 신뢰도는 소비자가 특정 브랜드가 자신에게 일관된 품질과 

가치를 제공할 것이라는 믿음에 기반한 신뢰이다. 본문에서 화장품 브랜드 신뢰도의 조작적 정의는 

브랜드의 신뢰성, 안전성, 품질에 대한 소비자의 신뢰와 의존도로 정의한다. 전문성(expertise)과 신뢰

성(trustworthiness)의 두 가지 요소에 대한 브랜드 신뢰도를 측정한다.

3. 사례 분석

3.1 중국 남성 클렌징폼 패키지 시각요소 분석

아래 [표 3]은 중국 남성 크렌징품 사례에서, 패키지 디자인의 시각요소에 근거하여 중국 남성 

크렌징품의 패키지 디자인의 특징은 다음과 같다.

1. 중국 브랜드의 로고는 주로 브랜드 텍스트 디자인을 기반으로 하며 일부 핵심 부품과 결합하

여 텍스트 대신 그래픽 디자인을 수행하며 로고 색상은 주로 한두 가지이며 브랜드 색상과 반드시 

관련이 있는 것은 아니다. 중국 브랜드가 패키지에 제시하는 로고는 대부분 산세리프체(sans-serif)
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를 사용하는 순수 영어 형태이며 중국어는 거의 나타나지 않는다.

2. 패키지의 컬러 구성을 보면 크게 2가지 배색 스타일로 나뉜다. 스타일1은 메인 컬러는 블랙

이나 블랙에 가까운 다크 컬러로 그레이 컬러를 보조로 한 컬러는 고급스러움을 강조해 차분하고 

프로페셔널한 느낌을 준다. 고객이 전문성 관점에서 브랜드에 대한 신뢰를 높이는 데 도움이 될 

수 있다. 스타일 2는 넓은 면적의 화이트 컬러를 사용하고 브랜드만의 고채도 컬러를 매치한다. 브

랜드간의 컬러 차별화가 강하지 않다.

3. 레이아웃을 보면 대부분 중국 브랜드는 세로 레이아웃을 채택하고 있으며 주변 레이아웃을 

선호한다. 주로 브랜드 로고를 강조하며 제품 이름과 제품 정보는 큰 관심을 기울이지 않고 있다. 

제품 정보는 매우 적다는 것을 알 수 있다.

4. 형태를 보면, 모든 제품은 펌프 헤드 펌핑 병의 형태를 채택하고 있으며, 이 형태는 밀봉성이 

좋고 내용물의 사용이 편리한 장점이 있다. 그러나 이는 국내 남성 클렌징폼 패키지의 동일화도 

강화하고 있다고 판단된다.

5. 그래픽을 보면, 일부 중국 제품은 브랜드 이미지를 강화하기 위해 브랜드 요소를 사용하고 

다른 제품은 텍스트 또는 스탬프 형식의 그래픽요소를 사용하여 ‘남성 전용’ 제품 특성을 강조한

다. 제품의 속성, 특징, 성분 관련 정보를 강조하는 그래픽요소는 거의 없으며 ‘남성 전용’이라는 

인식만 가질 수 있을 뿐이다.

  [표 3] 중국 남성 클렌징폼 패키지 시각요소 사례 분석

  [Table 3] A Case Analysis of the Visual Factors of the Chinese Men's Cleansing Products Package

제품명 로고 컬러 레이아웃 형태 그래픽

ZISEA

남성 

클렌징폼
R:16 G:29 B:252

R:251 G:252 B:250

MANCODE

클렌징폼

R:10 G:5 B:6

R:17 G:88 B:102

R:61 G:245 B:235

R:250 G:251 B:251
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3.2 해외 남성 클렌징폼 패키지 시각요소 분석

아래 [표 4]는 해외 남성 크렌징폼 사례에서 패키지 디자인의 시각요소에 근거하여 분석한 내용

이며 다음과 같다.

1. 해외 브랜드 로고는 폰트디자인 위주였으며 대부분 산세리프체(sans-serif)를 사용하여 모던하

고 깔끔한 느낌을 강조하고 있다. 패키지에 적용할 때 로고 색상은 브랜드 색상을 충실히 반영하

고 있다.

2. 컬러를 보면, 해외 브랜드는 주로 4~5가지 컬러를 채택하며, 대비가 높은 색상을 선호하며, 

이 색상은 화면을 시각적으로 자극하기 쉽게 만든다. 따라서 브랜드간의 컬러 차별화가 강한 경향

이 있다.

3. 레이아웃을 보면, 해외 브랜드는 로고, 제품 이름 및 제품 정보는 보통, 수직 중앙에 배치된

다. 분포면적 관점에서 제품 정보 및 제품 이름을 더 강조하여 정보 전달을 보다 편리하게 만들고 

소비자가 자신의 요구에 맞는 제품을 보다 직관적으로 찾을 수 있다.

4. 형태를 보면, 주로 펌프 헤드 펌프 병과 압출 용기 형태의 두 가지 유형 있다. 사용하기 쉽고 

휴대 가능한 특성을 구현하고 있다. 어떤 브랜드는 특수한 모양의 용기를 스스로 디자인하여 더욱 

ORGINESE

아미노산 

오일 

컨트롤 

클렌징폼

R:29 G:28 B:34

R:217 G:186 B:152

R:235 G:236 B:237

R:209 G:211 B:214

SIMPCARE

클렌징폼

R:29 G:31 B:31

R:20 G:28 B:39

R:209 G:158 B:108

R:223 G:223 B:222

인화장신

(仁和匠心)

남성 

클렌저

R:203 G:20 B:28

R:6 G:2 B:3

R:251 G:252 B:250

/
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편리하게 사용하기도 하다.

5. 그래픽을 보면, 해외 브랜드는 주로 패키지 디자인에 제품 기능과 관련된 요소를 사용하는데, 

패키지에 직접 해당 요소를 표시하는 것은 신뢰성 측면에서 고객의 브랜드 신뢰도에 영향을 미칠 

수 있다. 반면, 일부 브랜드 패키지는 브랜드 이미지를 강조하기 위해 브랜드 보조 그래픽요소를 

사용하고 있다.

  [표 4] 해외 남성 클렌징폼 패키지 시각요소 사례 분석

  [Table 4] A Case Analysis of Visual Factors of Overseas Men's Cleansing Products Package

제품명 로고 컬러 레이아웃 형태 그래픽

L'ORÉAL

남성 오일 

블랙헤드 

컨트롤 

클렌징

R:14 G:21 B:29

R:213 G:213 B:213

R:127 G:43 B:125

R:196 G:214 B:56

R:255 G:255 B:255

L'ORÉAL

아미노산 

클렌징폼

R:26 G:26 B:26

R:231 G:231 B:231

R:250 G:250 B:250

R:157 G:205 B:173

NIVEA

오일 

컨트롤 

트러블 

클렌저

R:3 G:16 B:66

R:143 G:144 B:146

R:230 G:231 B:237

R:188 G:23 B:35

Kiehl's

남성 

클렌저

R:3 G:0 B:78

R:216 G:1 B:39

R:9 G:126 B:118

R:218 G:220 B:222

R:255 G:255 B:255

Biotherm

아쿠아 

파워 

클렌저

R:158 G:24 B:8

R:194 G:225 B:222

R:180 G:177 B:180

R:250 G:245 B:248
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4. 소비자 설문조사

4.1 연구문제 및 가설

본 연구의 문제와 가설은 다음과 같다:

연구문제 1: 남성 클렌징폼의 패키지 디자인에서 중국 브랜드의 패키지 신뢰도가 더 높은가? 해

외 브랜드의 패키지 신뢰도가 더 높은가?

연구가설 1:남성 클렌징폼의 해외 브랜드의 패키지 신뢰도가 중국 브랜드보다 높을 것이다.

연구문제 2: 브랜드의 전문성에 가장 영향을 미치는 남성 클렌징폼 패키지 디자인의 시각적 요

소는 무엇인가?

연구가설 2-1: 남성 클렌징 폼의 패키지 디자인에서, 로고는 브랜드의 전문성에 가장 큰 영향을 

미칠 것이다.

연구가설 2-2: 남성 클렌징 폼의 패키지 디자인에서, 컬러는 브랜드의 전문성에 가장 큰 영향을 

미칠 것이다.

연구가설 2-3: 남성 클렌징 폼의 패키지 디자인에서, 레이아웃은 브랜드의 전문성에 가장 큰 영

향을 미칠 것이다.

연구가설 2-4: 남성 클렌징 폼의 패키지 디자인에서, 형태는 브랜드의 전문성에 가장 큰 영향을 

미칠 것이다.

연구가설 2-5: 남성 클렌징 폼의 패키지 디자인에서, 그래픽은 브랜드의 전문성에 가장 큰 영향

을 미칠 것이다.

이상 연구문제와 가설에 따라 T. Erdem, J. Swait [11] 와 김소영 [12] 의 선행연구의 브랜드 신뢰

도 설문지를 참고하여 본 연구의 남성 클렌징폼 패키지 시각요소가 브랜드 신뢰도에 미치는 영향을 

위한 설문지 18개 문항을 설정하였다. 2024년 10월 23일부터 2024년 10월 29일까지 중국 소비자를 

대상으로 온라인(www.wenjuanxin.com)에서 설문조사를 실시하고 조사 결과 SPSS29.0을 통해 빈도 분

포를 측정하고 리커트 척도(Likert Scale) 5점 평가로 분석하였다.

4.2 설문조사 분석과 가설 검정

본 연구에서는 총 306명의 중국 소비자를 조사했으며 설문지에서 남성 클렌징폼을 구매한 경험

이 있는 남성 응답자 255명의 유효한 응답지를 분석했다. 유효 데이터의 인구통계학적 특징을 보

면, 연령대 분포는26-32세 123명(48.24%) > 33-39세 75명(29.41%) > 19-25세 57명(22.35%).직업 분포

는 회사원(49.02%)이 제일 많다. 구체적인 데이터를 [그림 1] 과 같다.
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[그림 1] 응답자 인구 통계적 특징

[Fig. 1] Fig. Respondents population Statistics

소비자가 오프라인 슈퍼마켓에서 남성 클렌징폼을 구매하는 빈도는 전체의 43.14%를 차지했으

며 온라인 쇼핑(29.02%)이 그 뒤를 이었다. 남성 클렌징폼을 구매할 때 소비자가 고려하는 요소는 

브랜드 인지도 및 신뢰도 (30.2%) > 기능 및 효과 (25.1%) > 좋은 구전 (17.25%) > 가격 (15.29%) 

> 패키지 (9.41%) > 기타 (2. 75%), 순위로 [그림 2]와 같이 정리하였다.

[그림 2] 남성 클렌징폼 구매 실태

[Fig. 2] Men's Cleansing Foam Purchase Status

패키지 디자인의 시각요소가 브랜드 신뢰도에 미치는 영향을 이해하기 위해 먼저 패키지 전체

를 도상 보조 인지 방법으로 조사했다. 조사 결과, 총 230명(90.2%)은 해외 브랜드의 패키지가 더 

신뢰할 수 있다고 답했고, 25명(9.8%)은 중국 브랜드의 패키지가 더 신뢰할 수 있다고 답했다.

이 데이터를 통해 연구 문제 1 “남성 클렌징폼의 패키지 디자인에서 중국 브랜드의 패키지 신뢰

도가 더 높은가? 해외 브랜드의 패키지 신뢰도가 더 높은가?”에 답할 수 있고 중국보다 해외 브랜드 

패키지가 신뢰도 더 높아서 가설 1은 채택되었다. 구체적인 데이터를 [표 5]와 같이 정리하였다.
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  [표 5] 남성 클렌징폼 패키지 신뢰도 조사

  [Table 5] Men's cleansing foam package reliability survey

1 2 3 4 5

65(25.49%) 66(25.88%) 19(7.45%) 45(17.65%) 35(13.73%)

해외 남성 클렌징폼 패키지 신뢰도 조사: 230 (90.2%)

6 7 8 9 10

4(1.57%) 6(2.35%) 3(1.18%) 6(2.35%) 6(2.35%)

중국 남성 클렌징폼 패키지 신뢰도 조사: 25 (9.8%)

연구문제 2 “브랜드의 전문성에 가장 영향을 미치는 남성 클렌징폼 패키지 디자인의 시각적 요

소는 무엇인가?” 리커트 5점 척도로 소비자 영향도 평가 평균값이 제일 높은 패키지 시각 요소 로

고로 나왔다. 그로 인해 가설 2-1: “남성 클렌징폼의 패키지 디자인에서, 로고는 이 브랜드의 전문

성에 가장 큰 영향을 미칠 것이다.”는 채택되었다. 구체적인 데이터는 [표 6]과 같이 정리하였다.

  [표 6] 전문성에 제일 영향 미치는 패키지 시각 요소 조사

  [Table 6] Investigate the most impactful package visual elements on professionalism

시각요소 전혀 안 영향 별로 안 영향 보통이다 약간 영향 매우 영향 평균값

로고 0 (0%) 16 (6.27%) 81 (31.76%) 117 (45.88%) 41 (16.08%) 3.72

컬러 1 (0.39%) 20 (7.84%) 74 (29.02%) 118 (46.27%) 42 (16.27%) 3.71

레이아웃 2 (0.78%) 19 (7.45%) 74 (29.02%) 120 (47.06%) 40 (15.69%) 3.69

형태 2 (0.78%) 25 (9.8%) 62 (24.31%) 126 (49.41%) 40 (15.69%) 3.69

그래픽 0 (0%) 21 (8.24%) 76 (29.8%) 117 (45.88%) 41 (16.12%) 3.7

구체적인 가설 검증 결과는 아래 [표 7]과 같이 정리하였다.
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  [표 7] 가설 검증 결과

  [Table 7] Hypothesis Verification Results

연구가설 결과

연구가설 1
남성 클렌징폼의 해외 브랜드의 패키지 신뢰도가 중국 브랜드보다 높을 

것이다.
채택

연구가설 2-1
남성 클렌징 폼의 패키지 디자인에서, 로고는 브랜드의 전문성에 가장 큰 

영향을 미칠 것이다.
채택

연구가설 2-2
남성 클렌징 폼의 패키지 디자인에서, 컬러는 브랜드의 전문성에 가장 큰 

영향을 미칠 것이다.
기각

연구가설 2-3
남성 클렌징 폼의 패키지 디자인에서, 레이아웃은 브랜드의 전문성에 가장 

큰 영향을 미칠 것이다.
기각

연구가설 2-4
남성 클렌징 폼의 패키지 디자인에서, 형태는 브랜드의 전문성에 가장 큰 

영향을 미칠 것이다.
기각

연구가설 2-5
남성 클렌징 폼의 패키지 디자인에서, 그래픽은 브랜드의 전문성에 가장 

큰 영향을 미칠 것이다.
기각

5. 결론

본 연구에서는 중국과 해외의 10가지 남성 클렌징폼 패키지 디자인의 시각 요소를 비교 분석하

여 패키지 디자인의 시각 요소가 브랜드 신뢰도에 미치는 영향을 실증하였다. 결론적으로 디자인

의 방향성은 다음 5가지와 같다.

첫째, 설문조사를 통해 중국 남성 소비자들은 구매 시 패키지디자인보다 브랜드 인지도와 신뢰

도를 우선 고려하고 있었다. 특히 해외 브랜드에 대해 더 높은 신뢰도를 보였다. 그 원인은 해외 

브랜드가 중국 브랜드에 비해 전문적이라고 생각하기 때문이다.

둘째, 패키지 디자인의 로고는 브랜드 전문성의 구현에 제일 큰 영향을 미칠 수 있다는 사실을 

확인했다. 로고는 중국 언어 환경에서 순수 영문 로고보다 중국어와 영어를 결합한 로고가 유리하

다. 레이아웃은 브랜드 명을 살린 레이아웃이 제품의 특징을 살린 레이아웃보다 브랜드 신뢰도를 

높이는 데 도움이 되고 있었다. 따라서 중국 남성 클렌징폼 패키지 디자인 할 때 중국어와 영어를 

결합한 로고와 브랜드 명을 살린 레이아웃은 우선적으로 고려해야 한다.

셋째, 컬러는 고급스러운 컬러가 비비드한 컬러보다 브랜드 신뢰도를 높이는 것으로 조사됐다. 

그래서 향후 중국 남성 클렌징폼 패키지는 고급스러운 컬러를 이용해야 한다는 점이 중요하다.

넷째, 패키지 형태로 보면 중국 브랜드는 모두 동일한 형태로 나타났으며 설문 조사에 따르면 

인체 공학과 일치하는 펌프 헤드 병이나 다른 브랜드에 없는 특수 형태와 같은 브랜드 고유의 패

키지 형태가 브랜드 신뢰도 향상에 더 도움이 되는 것을 알 수 있었다. 따라서 향후 디자인에서는 

브랜드 특유의 형태 디자인을 시도해 기억력을 높이고 차별화를 꾀해야 한다.
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다섯째, 그래픽을 보면, 사례 분석에서 중국 브랜드 패키지의 그래픽 요소는 보통 브랜드 보조 

그래픽 또는 ‘남성 전용’ 정보를 강조하는 그래픽으로 나타났으며 설문조사에서 피부과 인증, 동물 

실험이 없는 것과 같은 과학적 인증 마크 등 그래픽 요소를 사용하면 브랜드 신뢰도를 높이는 데 

도움이 되는 것을 알 수 있었다. 따라서 향후 중국 남성 클렌징폼 패키지에서 과학적 인증 마크 

이런 그래픽 요소를 우선적으로 고려해야 한다.

이상으로 본 연구가 패키지 차별화 전략을 통해 중국 남성 클렌징폼 브랜드의 신뢰도를 높이는 

데 도움이 되기를 기대한다. 본 연구는 10개의 제품 패키지만을 연구범위로 선정하여 일정한 한계

를 가지고 있다. 객관적인 결과와 참조 방향을 얻기 위해 향후 더 많은 표본 조사와 후속연구가 

이루어져야 할 것이다.
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